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EDITORIAL

Un mejor Mercado para todos

Uno de nuestros principales motores de trabajo durante todo el
ano es ofrecer un recinto con las condiciones adecuadas para el
desarrollo normal de la actividad comercial. Una tarea no menor
si se considera que somos el mercado mayorista privado mas

importante de Chile y del Conosur.

La Central de Abastecimiento Lo Valledor, CALV, concentra el 90
% de las transacciones mayoristas, -1.300.000 toneladas anuales-
cuenta con 1.500 locales, 2.600 posturas para camiones y mas de
5.000 trabajadores. Diariamente recibe mas de 30.000 personas
convirtiéndolo en una verdadera ciudadela con todo lo que ello

conlleva.

Para mantener el recinto en las mejores condiciones hemos
desarrollado una serie planes de implementacion permanente, con
el fin de mejorar la infraestructura y la higiene de CALV. Durante
este afo hemos ejecutado y seguimos ejecutando, una serie de
obras de mejora de pavimentos y de alcantarillado, estamos
incrementando el nimero de banos y hemos puesto a disposicion
de la comunidad, un servicio de lavado de papas, para seguir en

la senda de ofrecer servicios de clase mundial.

En paralelo estamos llevando a cabo un exitoso plan de Manejo
de Basura, que incluye lavado de pisos, recoleccién eficiente de
desechos, manejo de puntos criticos, control de plagas y
reforzamiento de contenedores de basura segun las necesidades

de cada temporada y sector, para evitar colapsos en esta materia.

Sin embargo, tenemos un desafio pendiente que afecta la imagen
de nuestro mercado: la poblacién de perros vagos, practicamente
sin control, que viven en el Mercado. Invitamos a toda la comunidad
de Lo Valledor a tomar conciencia de esta realidad y a comprometerse
para que -en conjunto- evitemos una mayor propagacion de canes

sin duefo.




aula Larenas es directora nacional de la
carrera de Gastronomia de Inacap y
vicepresidenta de Les Toques Blanches, una
asociacion que retne a destacados chef
nacionales. La profesional -conocida por su
participaciéon en programas de television
como Buenos Dias a Todos de TVN, La
Manana del 13 y Recomiendo Chile, confiesa
que su preferencia a la hora de cocinar es la comida chilena
con ingredientes criollos y tradicionales.

£Cudl es la tendencia actual en la cocina nacional?
La recuperacion de nuestras raices. Estuvimos muchos anos
mirando el jardin de al lado, comparando nuestras carnes,
vinos y recetas con las de otros. Y hace un tiempo nos dimos
cuenta de la riqueza gastrondémica que tenemos. Se esté
rescatando la receta de la abuelita, se esta valorando lo
antiguo, la comida casera. Pero con nuevas técnicas para asf
crear una cocina chilena renovada, por ejemplo, un plato
sUper rico y novedoso un poco de charquican con un trozo
de plateada en un pocillo de greda. Hay un rescate de
productos criollos, de lo nuestro. La idea no es solo rescatar
recetas de libros antiguos, sino ir a los lugares y conocer las
distintas culturas nacionales. Con Les Toques Blanches hemos
visitado comunidades mapuches, en donde mujeres machis
nos ensenan sus recetas. La idea es compartir conocimientos
en estos encuentros, nosotros les aportamos técnicas, ellas
sus ideas y asi rescatamos recetas criollas que cada vez estan
siendo mas valoradas y demandadas.

Otra tendencia cada vez més presente es la conciencia de que
hay de una alimentacién saludable y alimentos organicos.
Para generar alin mas conciencia hay que ingenidrselas y usar
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Paula Larenas, chef

L2 nueva cocina
chilena renovada

toda la creatividad: hacer asados de verduras, brochetas de
frutas y hortalizas.

iQué es lo que podemos definir como gourmet?
Ponerle mas de 10 ingredientes a un plato es una locura. Un
buen poroto y un charquican se agradecen. Va todo en la
preparacion y su presentacion. Si las papas, arvejas y porotos
estan muy bien cocidos, ahi esta lo gourmet. En la presentacion
del plato y lo sabroso de la receta, que rescatan la comida
tipica, los productos hechos en Chile, esta lo innovador.

Como chef y socia de un casino para mil alumnos de un
colegio, ;Como se pueden cambiar los habitos
alimenticios en los ninos?

Lo mas importante para cambiar los habitos alimenticios en
la sociedad es la perseverancia. Hay que educar a los nifios
en la casa y en los colegios. Que aprendan y conozcan los
alimentos consumiéndolos de forma atractiva y sabrosa,
evitando la fritura y el exceso de grasa. Como socia de un
casino de mil alumnos he tenido gue ir innovando en las
preparaciones, pero siempre usando alimentos saludables. La
minuta que se prepara debe incluir todas las semanas: pescado,
legumbres, pollo, guiso y vacuno, siempre acompafiado de
ensaladas y frutas de postre.

:Qué es lo que viene para los chefs chilenos?
El turismo gastronémico. Que la comida tipica sea parte de
un tour. Por ejemplo, mostrar una casa en el sur del pais
donde se cocine un plato tipico de la zona. La idea es que el
extranjero conozca esos lugares, que participe en la creacion
del plato y que ademas, tenga la opcién de un paseo a caballo
y caminatas.



mucha mas

variedad ”’

La relacién con Lo Valledor

Inacap y la Central de Abastecimiento Lo Valledor, CALV
formaron una alianza el ano pasado. El primer fruto de esta
unién fue la creacion conjunta del primer recetario de mantel
largo, en donde se incluyeron recetas de platos enfocados en
la alimentacién saludable.

¢Cuales son los proyectos de Inacap con la CALV?
Estamos trabajando en la instalacion de kioscos verdes en las
distintas sedes de Inacap que vendan alimentos saludables,
principalmente, frutas frescas a precios bajos. Empezaremos
en Santiago, para luego, extenderlo a regiones. Este proyecto
no es sélo para que los alumnos de la carrera de gastronomia
consuman frutas, sino para que todos los estudiantes de
Inacap puedan comprar alimentos saludables. Con este paso,
esperamos fomentar el consumo de frutas y verduras, ademas
de otros alimentos saludables, como sandwiches en base a
vegetales con quesillo, galletones de avena, brochetas de
frutas, jugos naturales que sean un aporte en fibra y nutrientes,
ademas de un ingreso para los asuntos estudiantiles de los
alumnos de gastronomia.

Un segundo proyecto conjunto es generar visitas permanentes
de 20 alumnos de las carreras de gastronomia y hoteleria al
Mercadao, con el objetivo de que conozcan y aprendan como
funciona la Central de Abastecimiento Lo Valledor.

‘ ‘ La Central de

Abastecimiento
es cada vez mas
accesible para
todos. Hoy hay

seguridad, orden,
buenos precios y

.Y Les Toques Blanches tiene algln proyecto con CALV?
Les Toques Blanches es un grupo de chefs chilenos de excelencia
gue tienen como objetivo fomentar el desarrollo de la identidad
cultural de la gastronomia chilena.

Con Lo Valledor estamos organizando visitas de grupos de
chefs para que conozcan la Central. La idea es contar lo que
vimos en una guia de datos del Mercado para chefs y
compradores. Queremos crear una ruta de Lo Valledor para
la comunidad. Que se agreguen tips de compra, recorridos
gourmet, un mapa de ubicacién, con el fin de hacer la visita
mucho mas agradable.

El otro proyecto que se va a concretar pronto es un recetario
con ideas de platos econdmicos para comida diaria. La idea
es lanzar este recetario en conjunto con el Ministerio de
Economia, Ministerio de Agricultura, Inacap y Les Toques
Blanches, con ideas creativas, baratas, y nutritivas. Que cuando
la persona lo lea diga: jQué rico una crema de papas! jQué
rico una ensalada de habas!, y un chupe de repollos todo por
menos de mil pesos. Y todas preparaciones ricas en nutrientes,
saludables y baratas.

¢ Cual crees qué es el rol fundamental de una central de
abastecimiento en la distribucion de alimentos?
Como chef y comprador es necesario que un proveedor te
responda can volumen, a tiempo y con calidad. Y Lo Valledor
cumple con todos esos requisitos. La Central de Abastecimiento
es cada vez mas accesible para todos. Hoy hay mucha mas
seguridad, orden, buenos precios y variedad.

[
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(Mercado x Escuela)
= Lo Valledor’

Héctor Salinas director de la Escuela
Municipal de Lo Valledor en la comuna
Pedro Aguirre Cerda, no escatima tiempo
ni esfuerzo para sacar adelante su pasion:
mejorar la calidad educativa de los cerca
de 200 alumnos que tiene el
establecimiento que dirige, muchos de
los cuéles estan en situacion de riesgo
o pobreza.
A punta de esfuerzo personal ha logrado sacar adelante a
una escuela que tiene uno de los indices mas altos de
vulnerabilidad de la comuna, pero junto a su equipo de trabajo,
ha logrado obtener computadores, pizarras electrénicas, mesas
nuevas y hasta lockers. “Ningtn nifo puede dejar de hacer
las tareas porque no tiene lapiz.
Si no tiene cuaderno, goma, la
escuela les pasa”, comenta con
orgullo.

Este afo celebran por partida
doble: el bicentenario y nada mas
y nada menos que su aniversario
numero 50, para lo cual estan
preparando una serie de
actividades con las que esperan
llenar de risas y alegria aulas y
pasillos: planetario movil,
cuentacuentos, marionetas, bailes
entretenidos y una Feria
Bicentenario.
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Alimentacion Saludable

Desde el afio pasado que la Central de Abastecimiento Lo
Valledor, CALV, viene implementando un programa de apoyo
a la Escuela del mismo nombre y que tiene como eje principal
la instalacién y mantencion de un kiosco verde.

La relacion entre ambas instituciones es fruto de la casualidad,
la administracion de CALV queria apoyar una escuela de la
comuna y se encontraron con un establecimiento con el
mismo nombre. El lazo ya estaba hecho y lo que ha seguida
es una historia de encuentros que se materializé en un proyecto
comun cuando los profesores bautizaron al programa de
Responsabilidad Social, RSE, que les present6 la CALV, como
“Lo Valledor al 2.




,

-

Charla de Carmen Gloria Gonzélez, MNutricionista del INTA

La primera actividad, consistié en el lanzamiento del “kiosco
verde”. Lo Valledor construyd el recinto en el que durante el
segundo semestre alumnos de octavo bésico comercializaron
a bajo costo frutas como platanos, naranjas y peras- donadas
semanalmente por Lo Valledor-, con el fin de incentivar el
consumo de alimentos saludable entre estudiantes y profesores.
Adicionalmente, el dinero recaudado les permitié financiar
las fiesta de fines de afno de los distintos cursos.

“El kiosco verde tuvo un gran éxito cuando se implemento.
En un principio pensamos en introducir paulatinamente las
frutas, pero al final optamos por un cambio mas radical y
reemplazamos las sopaipillas, dulces y papas fritas por alimentos
sanos. Los alumnos se acostumbraron rapidamente. Las frutas
maés demandadas fueron el platano, las peras y manzanas.
Ha sido un gran aporte para la adquisicion de buenos habitos
alimenticios y para incentivar la cooperacion de los estudiantes
de octavo basico que se peleaban por vender”, asegura Salinas.

Este afo, el kiosco comenzé a funcionar en septiembre. El
punto de partida fue la charla “Alimentacion saludable y
Programa 5 al Dia” que estuvo a cargo de la nutricionista

Carmen Gloria Gonzalez del
Instituto de Nutricién y Tecnologia
de los Alimentos de la Universidad
de Chile, INTA. Alumnos de
séptimo vy octavo basico, padres
y profesores tuvieron la
oportunidad de conocer cuéles
son los beneficios del consumo de
frutas y verduras.

Mas Proyectos

El Programa “Lo Valledor al 2" ya
est4 tomando forma. Ademas del
kiosco, contempla una serie de
actividades, como la segunda
version de “La Feria en mi
Escuela”, en la que los mismos
alumnos venden productos a los
apoderados, que este afo tendra
el acento puesto en el
Bicentenario.

El director comenta que la feria que se realizo el 2009 fue
muy exitosa desde varios puntos de vista. Les permitié a los
alumnos adquirir y aplicar frutas y verduras, desarrollar la labor
de voceo y conocer méas sobre las frutas y verduras.

" Fue una experiencia nueva y extraordinaria por todo lo que
aprendieron los nifos y porque se enmarca dentro de las
materias transversales del curriculum educativo. Y para los
padres fue una muy buena oportunidad para adquirir alimentos
a bajo costo. Los productos se acabaron en una hora”, sostiene
Salinas.

También se realizaran visitas guiadas de alumnos de la Escuela
Lo Valledor a la Central de Abastecimiento para que se
familiaricen con la operacién del mercado de abastos. Con el
fin de que los alumnos se vayan con ciertos aprendizajes, dos
anfitriones de CALY les irdn contando con ejemplos durante
el trayecto, qué frutas y verduras se comercializan en el pafs,
cémo funciona la cadena alimentaria y como opera dia a dia
el mercado mayorista mas grande de Chile.

La escuela crece

Durante este afo se inaugurara una Sala Cuna Infantil con capacidad para 120 ninos,
con el fin de ofrecer educacion y estimulacion desde muy temprana edad.

“Los ninos son mas vulnerables porque llegan desde sus casas
sin ningun estimulo académico,
comenta Héctor Salinas, Director del establecimiento.

Héctor Salinas,
Director de la Escuela
Municipal Lo Valledor

merado
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Este ano por ley Lo Valledor permanecio cerrado
durante las Fiestas Patrias. Sin embargo, este no
fue impedimento para que propietarios,
arrendatarios y trabajadores de la Calle 4 se las
arreglaran y adelantaran los festejos de este
primer 18 Bicentenario para el sébado 11 de
septiembre.

Desde .muy temprano se respiraba un aire
dieciochero. Banderas de todos los tamafios,
guirnaldas tricolores y un escenario en plena calle, esperaban a
los trabajadores para dar inicio a las celebraciones del mercado.

™ E| animador Alberto Balboni de Radio Pudahuel se encargé de dar

el vamos a fiesta, que estuvo animada por grupos como Tropical,
Los Hijos del Sur y Entrecerros , varios “pie” de cueca, empanadas,
chicha, bebidas y juegos criollos.

La actividad es fruto del trabajo de Alberto Durén (locales 645 al
647), Belarmino Molina (locales 672 y 672) y Marcelo Matta 677,
guienes desde hace cinco afios se preocupan de armar un evento

e gran calidad completamente financiando por ellos a través de
la realizacion de rifas semanales.

"Nacié como idea de unas potas personas, a las que luego, se
fueron acoplando otras. Lo bonito de la actividad es que la gente
de Calle 4 llega acompanada de toda su familia y que acuden
personas de todo Lo Valledor para compartir un buen momento
de esparcimiento”, explica Alberto Duran.

iViva Chile!




Il Parte: Buenas Practicas Agricolas / Inocuidad

Inocuidad: alimentos sequros
del campo a la mesa

Los paises cada vez estan mas preocupados
por la calidad de los alimentos que llegan
al consumidor final. Por esta razon, en la
década pasada surgi6 el concepto de
inocuidad, definido por la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion, FAO, en 1997 como "la
garantia de que los alimentos no causaran
perjuicio al consumidor cuando sean
preparados o ingeridos de acuerdo a su uso previsto”.

Garantizar la inocuidad no es una tarea facil, porque en las
distintas etapas participan distintos actores, por lo tanto, las
medidas deben implementarse en cada uno de los eslabones
de la cadena alimentaria para asegurar que una vez ingeridos,
no representen un riesgo para la salud de las personas.

El médico veterinario de Lo Valledor especialista en Buenas
Practicas e Inocuidad Alimentaria, Gustavo Bodero, comenta
que los sistemas de aseguramiento de la calidad e inocuidad
tienen por objetivo salvaguardar la salud de los consumidores
a través de productos sanos y seguros con el fin de “garantizar
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Gustavo Bodero, Médico veterinario Lo Valledor

que los alimentos sean aptos para el consumo, y para generar
confianza a los clientes de los mercados internos y externos”.

Los riesgos mas comunes asociados a la falta de inocuidad
en algunas de las etapas de la cadena son las enfermedades
transmitidas por alimentos, ETAS, las que pueden causar
dolencias e intoxicaciones e incluso la muerte, debido a la
presencia de patdégenos como bacterias, virus, hongos, parasitos
o residuos de pesticidas o plaguicidas. Estos ultimos incluso,
podrian originar cancer.

El especialista sefala que los costos de no hacerse cargo de
la inocuidad de los alimentos son grandes, puesto que afectan
a la “sociedad, a los exportadores, a la industria, al gobierno
y a los individuos”.

Par esta razén, la mayor parte de los paises han implementado
politicas de inocuidad tendientes a monitorear los riesgos
asociados a la salud, con sistemas de control efectivo y con
procedimientos para manejar las emergencias alimentarias.

Gustavo Bodero afirma que “Los gobiernos tienen la
responsabilidad de proteger a los consumidores de



enfermedades o dafios causados por alimentos, ademdas de
sensibilizar a los diferentes actores de la cadena alimentaria
sobre los sistemas de aseguramiento de la inocuidad”.

También senala que diferentes actores como productores,
exportadores, transportistas, comerciantes y otros no estan
ajenos a esta situacion y por tanto su deber es “abastecer de
alimentos sanos y seguros, proporcionando la informacion
necesaria que de confianza a sus clientes”.

El rol de Lo Valledor

Lo primero que hay que decir, explica el médico veterinario
Gustavo Bodero, es que la Central de Abastecimiento Lo
Valledor , CALV, es un facilitador de negocios entre los
productores y consumidores intermedios y finales. Por lo tanto,
el aporte que puede hacer en materia de inocuidad es ofrecer
buenas condiciones para que los actores puedan realizar las
actividades asociadas a la venta en un entorno adecuado.

Explica que Lo Valledor no tiene injerencia directa en la
inocuidad de los productos hortofruticolas que se comercializan
en su recinto y que el
accionar de la empresa
en esta materia se
centra en el control de

“La inocuidad no es obra
de la casualidad, es en
definitiva el resultado de

la participacion activa de
cada uno de los participes
de la cadena alimentaria”

determinados aspectos
criticos para el buen
desarrollo de su
actividad en el recinto.
Entre estos, se cuentan
el ofrecer a los usuarios

orientacién para la
obtencién de la
resolucién sanitaria
cuando corresponda, €l
abastecimiento de agua de calidad potable, la evacuacién de
las aguas residuales, servicios higiénicos de uso publico y la
ejecucién de un Plan Higiénico Sanitario.

En el marco del Plan Higiénico Sanitario se implementé un
sistema de lavado de pisos durante los fines de semana, que
evita la acumulacién de liquidos provenientes de frutas y
hortalizas. Estos son enviados a pozos de decantacion previa
a su liberacion al sistema de alcantarillado publico. Con esto
se logra retener gran cantidad de los solidos disueltos y
contribuir a no aumentar la contaminacion.

El Plan también contempla la recoleccion diaria de residuos
solidos por parte de una empresa externa, el control periédico
de plagas —-moscas, baratas y roedores- y sanitizacién mensual
de los servicios higiénicos.

El experto senala es necesario implementar un sistema de
informacion sobre buenas préacticas e inocuidad para que los
comuneros tomen conciencia de las necesidades en torno a
estos temas. En esta misma linea, serfa positivo -en su opinién-
aumentar las alianzas ya existentes con otras organizaciones
de productores agricolas y entidades gubernamentales que
aporten con conocimientos sobre la materia.

Si bien, se ha avanzando bastante en mejorar las condiciones
para el desarrollo de la actividad en un entorno adecuado,
todavia esta pendiente el manejo de la poblacién de perros
vagos. “Falta que la comunidad tome conciencia de los riesgos
asociados a la presencia y propagacion de los perros y que
los comuneros se involucren en el control mediante su
participacién en el manejo responsable de mascotas. La
administracion esta haciendo esfuerzos por buscar mecanismos
para el retiro de los animales, junto con poner en marcha
programas de esterilizacion”, comenta Bodero.

LOS ACTORES DE LA CADENA ALIMENTARIA

Para asegurar la inocuidad de los alimentos es necesario
que los actores de cada una de las etapas implementen
las medidas necesarias.

Producto Primario
El productor tiene responsabilidad en la etapa de cosecha
y recoleccion, en la que debe aplicar las Buenas Practicas
Agricolas, BPA, para obtener productos primarios inocuos.

Transporte
Los transportistas deben cuidar, especialmente, las
condiciones sanitarias del vehiculo para que este no se
convierta en fuente de contaminacion de la carga
transportada.

Comercializacion
En el caso de CALV su objetivo es recibir y entregar
productos a los consumidores,
ofreciendo en su recinto condiciones seguras para evitar
la contaminacion de los alimentos.

Consumidores
Este es un grupo muy heterogéneo y numeroso en el gue
cada uno de sus actores -ferias libres, comerciantes
pequernos y medianos, elaboradores de alimentos e
industrias, entre otros-, deben contribuir por diferentes
medios a gue los alimentos lleguen a sus clientes en las
mejores condiciones sanitarias posibles.

-meréado
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2° Campeonato de Futbolito en Lo Valledor

‘ ‘

i en algo todos coinciden es que el cierre del
Segundo Campeonato de Futbolito Lo
Valledor estuvo espectacular. Estadio lleno,
equipos de primer nivel, y un grado de
entusiasmo para contagiar hasta los mas
apagados.

German Osorio, ex futbolista de Colo-Colo
y responsable absoluto.del éxito de la actividad, comenta que
estd muy satisfecho con los resultados, no sélo por el
compromiso que demostraron los equipos participantes, sino
también porque se esta cumpliendo a cabalidad el objetivo
de fondo: generar cultura y disciplina deportiva en Lo Valledor.

"Hemos ido de menos a mas. Los jugadores estan asumiendo
una actitud deportiva, con valores como el compromiso, la
disciplina y el respeto a sus comparnieros. Para alcanzar este
objetivo hemos contado con la ayuda de los delegados y la
de los jugadores, y por ello les doy las gracias”, comenta
German Osorio.

Lo cierto es que la asistencia de los equipos a los partidos fue
practicamente de un 100% a lo que se sumao el alto interés
de sus familias por acompanar a sus maridos, padres y
hermanos, interés que fue creciendo a medida que el frio se
retiraba.
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) Futhol

En julio concluyo el segundo torneo de
Futbolito Lo Valledor que corono a Calle 13
como campeon absoluto. Pero todavia queda
futbol para rato, pues en agosto partieron
en paralelo los Campeonatos de Clausura y
Senior.

Osorio evalua positivamente este segundo campeonato. “El
torneo fue bien valorado por los trabajadores, por la empresa
y por los hinchas que creen en esto”, afirma. Pero lo cierto
es que no son solo palabras de buena crianza. El entusiasmo
creciente de las personas lo avala. “Se inscribieron 11 equipos,
pero al cierre del torneo surgieron seis equipos nuevos que
quieren integrarse en el proximo campeonato. Los presupuestos
ya estan definidos para el segundo semestre, pero el proximo
ano las puertas estaran abiertas para todos los equipos que
lo deseen”, sostiene el ex jugador de Colo-Colo.

El campeonato actual

El 7 de septiembre partieron en paralelo dos campeonatos
que se jugaran durante el segundo semestre, un Torneo de
Clausura para adultos que es la continuacion del que se jugo
en el primer semestre, y un Torneo Senior para jugadores de
40 anos en adelante.

“Quisimos que los adultos y los senior jugaran los mismas
dias en horarios distintos, entre las 19:00 y las 22:00 horas,
para lograr una mayor afluencia de publico y que se apoyen
mutuamente", comenta Osorio.

En el Torneo de Clausura participan los mismos 11 equipos
del primer semestre y concluye el 10 de diciembre. El Torneo
Senior, en tanto, convocé a 8 equipos y termina la segunda
quincena de noviembre,
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La era de la papa limpia

La ExpoPapa 2010 realizada en agosto en
Inacap de Temuco fue la excusa perfecta
para hablar de nuevas tendencias en
comercializacion de este producto. La gran
conclusion de la jornada fue que mientras
més valor agregado tenga el tubérculo, mejor
para las ventas.

Pero, ;qué es lo que agrega valor? La respuesta llega de la
mano de Gonzalo Bravo, consejero y administrador de la
Central de Abastecimiento Lo Valledor, CALV, quien
participé como expositor en la Feria y que explica
que las tendencias en comercializacion de la papa
pasan por “lavar, seleccionar o calibrar segtin
peso y tamano, y ofrecer las variedades
acordes a la demanda del

mercado”.

& A

“Hoy hay que tener claro

s ’
\g &, o7 &  cudles son las nece;idades
‘ A del consumidor. Por ejemplo,

& Kns ~«_ " enChile, laindustria prefiere

Vi QA 3 . la papa blanca, mientras las
% B 1 “> familias optan por las rojas y

7 < < limpias. En Lo Valledor hemos

- constatado que los comerciantes

Q- prefieren las papas lavadas porgue se

venden mucho antes que el resto”, comenta.

Por otro lado, Bravo seftala que los intermediarios ya casi
no estan comprando papa sin lavar, porque al contener tierra
se pierden de dos a tres kilos por saco. Ademas, los tubérculos
sucios pueden transmitir enfermedades. “Hoy por hoy, la papa
sin lavar esta en retirada”, asegura.



Victor Cornejo en reunion de trabajo en ExpoPapa 2010

Otro tendencia importante a nivel internacional es ofrecer
sacos traslucidos para que los compradores puedan apreciar
perfectamente lo que llevan, de manera de “asegurar que la
papa que estd arriba del saco sea de similar tamario y calidad
a la que estd al fondo y sin tierra”, dice Bravo.

El cultivo en Chile

La papa es el cuarto cultivo alimenticio en el mundo después
del trigo, el arroz y el maiz. Europa, es el continente que se
posiciond como el mayor productor. No obstante, se muestra
una participacién creciente de los paises en desarrollo al pasar
del 11% al 44% entre los afios 1961 y 2001.

La produccién chilena de papas equivale al 0,4% de la
produccion mundial y se sit(a sobre la media mundial, aunque
bajo la media de los paises industrializados. Un dato interesante:
los chilenos tienen un consumo de 54 kg. por habitante al
ano, por debajo de la media internacional.

En Chile la papa es el cuarto cultivo en superficie sembrada
tras el trigo, el maiz y la avena, y representa el 7% de la
superficie de cultivos anuales. Cada zona del pais tiene
diferentes tiempos de cultivo. En el norte se cultiva durante
todo el afo; la zona central, tiene tres épocas: julio y agosto
(temprana/primavera), septiembre-octubre (guarda) y enero
y febrero (verano/cuaresmera). En tanto, el sur sélo tiene un
momento de cultivo en octubre-noviembre (guarda) que es
la papa que abastece al mercado durante el invierno.

Las mas populares

En la Central de Abastecimiento Lo Valledor se
comercializan una gran variedad de papas, entre ellas,
Asterix, Desirée, Pukara, Karu, Cardinal, Rosara, Yagana
y Spunta. De ellas, las mas populares son las dos primeras
que, enh conjunto, representan poco mas del 50% de
la venta total del tubérculo en el mercado (a 2010).

kY

Gonzalo Bravo en |a 3 version de ExpoPapa 2010 en Temuco

Maquina limpia-papas

Con el fin de responder a las crecientes demandas de
consumidores por papas limpias, la administracion de
Lo Valledor puso al servicio de los comuneros una
moderna maquina para limpiar papas en octubre.

La méaquina esta ubicada en los terrenos del ex matadero
Y cuenta con espacios para estacionamientos y espera.
Tiene una capacidad para limpiar 18 toneladas de papas
por hora y permite que los comerciantes y mayoristas
ofrezcan un producto con un valor agregado, que
asegure su venta.

“Chile debe ir imitando las formas de comercializar de
los pafses desarrollados. Hoy, el consumidor es cada
vez mas exigente. Entonces, una persona que no se
adapte a los cambios va a quedar fuera de mercado.
Con este paso, ponemos al servicio de los usuarios de
Lo Valledor, un servicio de vanguardia, para responder
a estas demandas “, comenta Gonzalo Bravo,
administrador general y consejero de Lo Valledor.
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Patricio Fuenzalida, Seremi de Agricultura de la Region Metropolitana

“El gobierno debe escuchar al sector privado
porque ellos saben exactamente cuales son
las prioridades y problemas del agro

na de las prioridades de gobierno en
materia de agricultura es escuchar de
primera fuente los problemas que
aquejan al agro. Por esta razén, en
agosto se constituyd formalmente la
Mesa Regional Metropolitana para el
Desarrollo del Agro —de operacion
indefinida-, que busca incentivar el
trabajo conjunto para buscar soluciones eficientes para el
mundo agricola en la region.

La Mesa la conforman el Ministro de Agricultura José Antonio
Galilea, quien la preside, Patricio Fuenzalida, Seremi de
Agricultura de la Region Metropolitana en calidad de secretario
ejecutivo y ocho representantes del sector agricola regional,
-entre ellos La Central de Abastecimiento Lo Valledor-, quienes
se dan cita mensualmente para hablar de la situacién del
sector que integran.

El Seremi de la Region Metropolitana es enfatico al afirmar
que al gobierno le corresponde escuchar al mundo privado
porgue son “son ellos los que marcan el rumbo y tiran el carro
de la economia, por lo tanto, debemos estar atentos a las
turbulencias que pueden estar afectando el desarrollo de sus
respectivos mercados”.

Patricio Fuenzalida afirma que es en este tipo de instancias
donde el gobierno puede enterarse de situaciones que muchas
veces no llegan a sus ofdos o llegan tarde. “Un caso concreto,
no sabiamos que faltaba un protocolo para el ingreso de las
ciruelas a China. Entonces, si esto se hubiese visto en la Mesa
podriamos haber adoptado inmediatamente una solucion”,
afirma el Seremi.
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iCuales son los temas que aquejan al mundo agricola
en la Regién Metropolitana?

Esta region tiene muchas ventajas para el desarrollo de la
agricultura: clima —sélo el 5% del mundo tiene clima
mediterraneo-, buen suelo, un aeropuerto a 15 minutos,
puerto a una hora, y siete millones de consumidores, gue la
hacen muy atractiva. Aqui se puede cultivar cualquier opcién
y cambiar de cultivo. Pero el gran problema es el agua. Sélo
voy a poder producir lo gque el agua me permita. Puedo tener
mil hectareas y riego dos. Entonces, la prioridad en el ministerio
es, por un lado, mejorar la eficiencia del riego y por otro,
incrementar la capacidad de embalses. Estamos viendo de
qué manera activar —traspasando al sector privado- el Embalse
de Rungue, en Til-Til y avanzar en un embalse en Puangue,
en Curacavi.

La Mesa lleva dos meses operando. A la fecha, ;Qué
temas han abordado?

La primera reunion fue para la constitucion de la mesa. Y en
la segunda, vimos la financiacién y el tema laboral. Invitamos
a exponer a un equipo del SENCE y al Secretario Ministerial
del Trabajo, para que la mesa se nutriera exactamente sobre
cudles son las politicas en materia laboral. También abordamos
el financiamiento, es dedir, si la banca esta ofreciendo productos
de financiacién, acordes a las necesidades del sector.

;Qué tipo de soluciones se pueden implementar desde
la Secretaria Regional de Agricultura?

Hemos avanzado respecto de los temas que ya se han tratado
en la Mesa. Por ejemplo, constituimos un grupo de trabajo
con el Banco Santander para desarrollar productos financieros
acordes con las caracteristicas de la agricultura. Este sector
tiene ingresos una vez al afo y costos durante todo el ano.



Y con respecto al tema laboral, hay mucha gente que se
inscribe en las oficinas municipales de colocacion y que muchas
veces prefiere contratarse informalmente para no perder este
beneficio. Entonces, hay que coordinar esto con el Seremi del
Trabajo, porque si hay una oferta de 300 empleos y nadie se
presenta, no se puede seguir beneficiando a personas que no
quieran trabajar.

Alimentos certificados

;Como podria avanzar Lo Valledor en materia de
inocuidad?

Nos interesa que a todos los participantes les vaya bien. En
estos momentos estamos analizando en conjunto con la
Central el problema de la presencia de perros vagos. No
sacamos nada en avanzar en inocuidad en el campo, si no se
hace algo por solucionar este problema presente en el principal
mercado distribuidor nuestro. Hay que abordarlo.

¢Estan trabajando en alguin proyecto concreto con CALV?
Lo Valledor es un actor importantisimo en la cadena de
distribucion y nos interesa que avance en todo tipo de
certificaciones. Para nosotros es mucho mas facil incentivar
la produccién limpia cuando el productor ve que le es rentable
hacerlo. Queremos que la verdura o fruta que llegue a ese
local, a esa calle o a ese stand, venga con todas las
certificaciones y que el mercado asi lo reconozca. La duefa
de casa va a estar dispuesta a pagar un poco mas por una
lechuga con certificaciones, porque sabe que hay una
preocupacion especial por la inocuidad de ese producto que
esta a la venta. La idea es establecer un sector en Lo Valledor
donde se ofrezcan alimentos certificados para ir nivelando la
calidad hacia arriba.

Los participantes de la Mesa

Presidente
José Antonio Galilea V.
Ministro de Agricultura,

La agenda de temas

Secretario Ejecutivo
Patricio Fuenzalida R.
Seremi de la Region Metropolitana,

* (Mano de Cbra

* Agua

* Infraestructura

* Produccion Limpia

* [nformacion de Mercado
*» Gestion de Exportacion
* Financiacion

* Oportunidades y Amenazas de Tratados Internacionales
* Giras de Negocios

* Imagen Pais

e Ferjas Internacionales

» Dalincuencia en el Agro
* Buenas Practicas

Representantes de las Industrias
Gonzalo Vial,
Gerente general Graneles de Chile (granos y carnes)
Andrés Pérez,
Director de la Corporacion Chilena del Vino
Luis Diaz de Valdés,
Gerente de la Empresa Vicente Caruz (engorda de ganado)
Carlos Andrés Vives,
Gerente de Corporativo Agrosuper (vifias, salmones, cerdos y aves)
Marcelo Batarce,
Gerente general de Agropodex (legumbres, frutos secos y miel)
Gonzalo Bravo,
Director de la Central de Abastecimientos Lo Valledor

* Innovacion Guillermo Gonzélez,
* Equidad : Gerente general de Chilealimentos
= Transparencia Alfonso Acevedo,

s Otros Gerente Hacienda Chorombo
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NOTICIAS

Campeona Olimpica
visita Lo Valledor

Fernanda Giraldi es una de las “rojitas” que
se coroné con el oro en los juegos olimpicos
de Singapur. Lo Valledor no quiso
marginarse de los homenajes que le han
realizado a la destacada deportista oriunda
de Pedro Aguirre Cerda y la recibié en sus
instalaciones en compainia del concejal Juan
Lemunir.

Instalan bandera gigante en ex Matadero

El Mercado se sumo a las celebraciones de este 18 Bicentenario,
con la instalacién de una bandera chilena de grandes
dimensiones, nada méas y nada menos que en el techo del ex
matadero Lo Valledor, un lugar simbélico de la comuna Pedro
Aguirre Cerda.

Pero el emplazamiento es también estratégico, porque permite
que la bandera de 6 x 4 mts. y flanqueda por dos pendones
corporativos se vea desde Avenida General Velasquez y desde
cualquier punto del interior del recinto.
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sus escasos 14 anos Fernanda Giraldi
Sandoval es toda una celebridad en la
comuna. La Municipalidad de Pedro
Aguirre Cerda la declard “hija ilustre”
y la administracion de Lo Valledor,
encabezada por el Consejero Luis Diaz,
sumandose a la celebracion, quiso
felicitarla en vivo y en directo por los
logros obtenidos.

La destacada deportista es integrante de la seleccion femenina
de futbol sub-15, cuyas futbolistas -tras dejar en el camino
a Guinea Ecuatorial por definicion a penales-, se hicieron con
el titulo de campeonas mundiales en los Juegos Olimpicos de
la Juventud celebrados en agosto en Singapur, en Asia.

Fernanda cuenta que antes de la seleccion habla jugado de
Arica a Punta Arenas por la Universidad de Chile, pero nunca
le habia tocado pasar 22 dias solo en comparnia del equipo
y del entrenador en otro continente. Pero “valio la pena”,
dice, pues regreso radiante y con una medalla de oro colgada
al cuello,

La campeona olimpica duena de la camiseta 15, explica que
desde muy peqguena jugaba futbol en el barrio. Pero una cosa
son las pichangas con los amigos de la cuadra y otra los
grandes clubes. Comenta que el paso lo dio gracias a su
abuelo paterno, que tras observar las condiciones naturales
de su nieta la incentivo para que se incorporara como cadete

Lo Valledor en la Maraton Ejercito
Bicentenario

Santiago se llena anualmente de corredores que asisten para
participar en la nueva version de la maratén del Ejército de
Chile Bicentenario, la cual congregé a mas de 10.000
participantes de todas las edades y en donde Lo Valledor
estuvo presente.

Manuel Jesuis Matus, guardia de Lo Valledor, represent6 a la
empresa el pasado 5 de septiembre, logrando un tiempo de
1 hora con 40 minutos, en la modalidad 21 kilémetros.

“Hice un buen tiempo, y ademas tuve la suerte de correr con
deportistas de elite como Erika Olivera, y muchos otros
extranjeros. Felicitaciones al Ejército, fue una muy buena
carrera, excelente hidratacion, seguridad, todo muy bueno.
Fue una carrera de gran nivel y gracias a Lo Valledor que hizo
posible mi participacién en el evento”.




a la sub-17 del club Universidad de
Chile. Alli comenzé a forjarse una
historia de logros. En 2008 la
convocaron para la seleccion nacional
y en dos anos su equipo obtuveo su
primer campeonato a nivel mundial.

Pero el triunfo no es gratuito. Fernanda
cuenta gue entrena mas de ocho horas
a la semana y que el Unico dia que no
toca una pelota es el lunes. Y junto con
rendir como deportista para el club y
para la seleccion nacional debe sacar
adelante el primero medio como
cualguier chica de su edad. "Ha sido
diffcil, estudio en la noche, aungue
tenga suefo, pero me va bien”,

Una madre orgullosa

Fernanda Giraldi es la segunda de cuatro
hermanos. ¥ pocos saben que es hija
de Patricia Sandoval, quien trabaja en Comercial Gonzalito
en Lo Valledor desde hace varios anos.

Luis Diaz, 1

“Ella es una nina muy buena, stper humana, muy humilde,
buena hija, estudiosa y muy disciplinada. También es constante
en lo deportivo, puede estar enferma pero igual va a los
entrenamientos y el doctor de la U. de Chile o de |a seleccién
la manda a la casa”, sostiene.

Medalla de Plata para seleccion de
handball adaptado

Una vez més Lo Valledor tiene la oportunidad de felicitar
logros deportivos de calidad mundial, y esta vez fue el turno
de dos jovenes seleccionados del equipo de Handball adaptado,
que obtuvieron el segundo lugar en el Sudamericano realizado
en Buenos Aires.

Tras dos anos de esfuerzo, se transformaron en el primer
equipo chileno de handball en silla de ruedas y ganaron
medalla de plata para Chile. En la ocasion compitieron las
selecciones de Brasil, Argentina y representantes de Bolivia.
Se disputaron las modalidad de 7 y 4 jugadores mixto y 4
masculino mixto, en todas las modalidades Chile obtuvo
medalla de plata , el oro fue para Brasil y bronce para Argentina.

Alexis Caballero, hijo de Fernando Caballero, comerciante de
la Central de Abastecimiento agradecit la ayuda obtenida
por todos los comerciantes y Administracion de Lo Valledor,
para poder financiar este viaje.

lel Consejo de Administr
concejal de Pedro Aguirre Cerda y Patricia Sandoval

) de Lo Valledor, Fernanda Giraldi, Luis Lemufir,

Patricia comenta orgullosa que esta feliz con el resultado. Y
lo cierto es gue se le nota la alegria en el rostro. “Nunca
pensé gue regresarian con la medalla de oro. El tema de los
mineros fue una motivacion super grande para ellas. Va a
llegar muy lejos”, expresa.

“Fue una bonita experiencia y esperamos repetirla el proximo
ano en Rio de Janeiro, donde se realizara el mundial de esta
modalidad”, dijo Catalina Ximeno, representante del equipo,
quien también aproveché de agradecer a todas las personas
gue colaboraron en este logro deportivo, que enorgullece a
todo Lo Valledor.
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Entre todos
podemos construir
un mejor Mercado

Lo Valledor sique cambiando la cara

Mejoras en el servicio de aseo

Se acerca la temporada de sandias y melones y con el ello el
aumento natural de desechos. Con el fin de hacer frente al
aumento de la demanda que genera el Patio 2 entre septiembre
y marzo, a fines del mes pasado, se instalaron 40 contenedores
de color verde distribuidos estratégicamente en este sector,
apoyados ademés por 20 carros metélicos de 600 litros,
llamados "pingtiinos”.

El Patio 5, que recibe a los productores de tomate, también
verd reforzado —al igual que el afio pasado- con la instalacion
de seis bines con una capacidad individual de 800 litros, en
tres corrales méviles y 20 contenedores de 240 litros distribuidos
en este sector.

El plan que se inici6 a mediados de 2009 es parte de un
proyecto de mayor envergadura de Proactiva, empresa
encargada de la mantencién del aseo en la Central de
Abastecimientos de Lo Valledor, el que tiene por objetivo
mejorar las condiciones de higiene del recinto. Considera
alrededor de 400 contenedores verdes de 240 litros y 80 bines
rojos multidesechos, instalados en corrales moviles en todo
el recinto.

El 70 % de la basura que genera el mercado es organica, o
que determina que la vida Util de los recipientes sea corta.
Para mantener los estandares de servicio, tanto los contenedores
como los bines son reemplazados peridodicamente.

PROACTIVA
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Repavimentacion Calle Sur

Las mejoras en la infraestructura en la Central de
Abastecimiento de Lo Valledor contintia. En octubre se iniciaron
los trabajos de repavimentacion de calle 3, los que seran
sucedidos por la calle 4 y 6. Estos consideran el levantamiento
de suelo y repavimentacién y el recambio de las redes de
alcantarillado y electricidad. Se estima que las faenas duraran
unos 45 dias en promedio, en cada una de las calles.

Los trabajos de repavimentacion responden a politica del
Consejo de Administracion por reinvertir los ingresos en
mejoras a la infraestructura del recinto para fomentar el
desarrollo de la Central de Abastecimiento Lo Valledor.

Mas servicios higiénicos

Este mes se inici6 la construccién de una completa unidad de
bafios en Calle 11. Las instalaciones contaran con un sector
para hombres y uno para mujeres. El primero, tendré seis
duchas, seis W.C., méas una zona de urinarios y lavamanos.
En tanto, el bafio de mujeres considera cuatro duchas, cinco
W.C. y lavamanos.

Se estima que la construccion de los nuevos servicios higiénicos
tomarén alrededor de 100 dfas y seguiran especificaciones
muy similares a los banos recientemente inaugurados en el
sector oriente del Patio 1.







Camilo
Benzi

Transparencia y calidad a toda prueba

Desde hace mas de dos décadas que Camilo

Benzi (43) se dedica a comercializar huevos. Partio

en los cerros de Valparaiso vendiendo puerta a

puerta la produccién del criadero artesanal de

la casa de sus padres en Limache. Poco a poco
se fue profesionalizando, hasta crear una empresa en la que
actualmente trabajan 100 personas a la que sumo la venta
de alimentos para mascotas.

“Siempre trabajé mucho en el campo. Cuando llegaba del
colegio lo primero que hacia era recoger huevos. Y cuando
terminé de estudiar quise trabajar de inmediato haciendo lo
gue mejor sabia”, comenta Camilo Benzi, gerente general de
la comercializadora del mismo nombre.

A Lo Valledor llegé en 1996 buscando ampliar las fronteras
regionales de su negocio. En la V Region dejé a cargo a su
socio para volcarse a la expansién en Santiago. Ya en el
Mercado, adquirio las bodegas de la 11 a la 13 y hace poco
mas de tres meses abrio un segundo local en el sector de la
Rural.

Benzi comenta que la caracteristica principal de su negocio
es la transparencia hacia el cliente y sus trabajadores. Por ello
adquirié un software ERP que le permite llevar al dedillo la
contabilidad y cobranza de la empresa, al mismo tiempo, que
posibilita ofrecer descuentos de manera estandarizada segun
el volumen de compra. Con orgullo afirma que todos los
empleados aprendieron a manejar el sistema.

Y es que para él lo mas importante son los 38 trabajadores
que lo acompanan dia a dfa.

“Somos un equipo, una empresa familiar donde trabajan
padres, hijos, hermanos y primos. En Lo Valledor la confianza
vale mucho, y si no estuviera rodeado de personas de confianza
no podria llevar adelante este negocio”, asegura.

Los trabajadores laboran las 45 horas semanales que indica
la ley, tienen casino para almorzar y cuentan con una sala
especial con divanes para dormir la siesta. Ademas, varios de
ellos —al igual que el duefio- viven en Limache, por lo que
todos los dfas a partir de las 05.00 de la mafnana los recoge
en sus casas un transporte de la empresa.Y para los que viven
en Santiago y entran a las 06.00 también hay transporte.

Pero el buen trato a los trabajadores no se agota en estas
acciones. Benzi adelanta que a partir del préximo mes la
empresa sera dividida en sociedades y repartira un porcentaje
de la propiedad beneficiando a seis personas.



Tres generaciones de Paredes

"Juntos en todo”

Manuel Paredes (68) es el patriarca del clan

y junto a sus hijos José (45) y Miguel (44) son

los propietarios de una proéspera

comercializadora de cebollas, paltas, choclos

y zapallos. Todos cumplen un rol en la

empresa: el padre se encarga de las ventas
de cebollas en los patios, José de supervisar la loglstica y la
contabilidad y Miguel de hacer los negocios. A ellos se suma
José Miguel (20), hijo del hermano menor, el Unico de la
tercera generacién de Paredes que —hasta ahora- se ha
interesado en aprender el negocio familiar.

Cuenta Manuel que aterrizé desde la Vega Poniente con su
camién en Lo Valledor en 1974 para vender choclos, cebollas
y zapallos. Por ese entonces su sefiora vivia todavia y sus hijos
eran pequenos. Cuatro afos después compré su primer local,
el 533, el que pronto pasaria a manos de sus hijos quienes -
alos 11y 12 afos- ya se turnaban para cubrir la manana o
la tarde para ayudar y aprender. Eso si, el resto del tiempo
acudian al colegio.

"La idea era que vieran y aprendieran”, comenta Manuel. Y
Miguel —el més locuaz de los tres- aclara de inmediato que
mas que un trabajo, era un paseo que servia para calmar la
curiosidad. “El mercado es un verdadero iman para los hijos
de los comerciantes”. Tanto asi, que —a pesar de rendir la
prueba de aptitud y tener la oportunidad de estudiar -ambos
hermanos optaron por seguir los pasos de su padre.

A José, el hermano mayor,le estuvo rondando por la cabeza
estudiar fisica y matematicas, pero al final —explica- “me tir6
maés el comercio, porque es un oficio en que se gana bien”.
Miguel complementa afirmando que aguf se siente libre.
“Cada uno hace los negocios que quiere, por que no tenemaos
jefe. Es sacrificado, pero es un trabajo muy satisfactorio”.

A poco andar los hermanos demostraron tener cabeza para
los negocios. A mediados de los ochenta compraron el local
contiguo, y en los noventa, introdujeron la palta porque a
diferencia de los zapallos, “es un producto que se vende todo
el ano”, explica Miguel. Mientras su padre afirma orgulloso,
que sus hijos trajeron la innovacién al negocio.

Padres e hijos trabajan desde las 4 de la mafiana hasta las 5
de la tarde, dependiendo de la venta. Pero alli no se acaba la
vida en comun. Y es que ademas de trabajar juntos todos
viven en la misma poblacién en Renca separados por dos
cuadras, por lo tanto, se ven a cada rato. Y el domingo, el
unico dia que tienen libre en la semana, también lo pasan
juntos.

“Somos muy unidos. Todos somos compadres. Mi padre es
padrino de mis hijo y de una hija de mi hermano. Y yo soy
padrino de mi sobrino. Los padrinos se quedan en la familia”,
sostiene Miguel.

Mientras Manuel, el padre cierra el circulo expresando que
"trabajar juntos nos ha unido méas como familia”.
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| :0jo, perro
suelto.

En Lo Valledor existe una importante poblacién de perros
sin propietario, muchos de los cudles han sido
abandonados bajo 1la creencia de que aqui tendran comida.
E1 problema, es que nadie se hace responsable de ellos.

Un perro vago puede:
* Transmitir enfermedades (rabia, parasitos

- * Contaminar el espacio (Orinan y defecan en cualquier lugar)
* Morder e incluso, atacar a usuarios y clientes

Lo invitamos a seguir los siguientes consejos:

* No abandone perros dentro ni fuera del recinto

\ * Si ve algun animal enfermo alerte a la administracién
Y deLo Valledor

~ » Si decide alimentar frecuentemente a alguno de estos
animales, también preocupese de darle los cuidados
que necesita.
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Mas informacion sobre perros vagos y tenencia responsable de mascotas en:
www.proanimalchile.cdl ® www.conciencia-animal.cl ¢ www.cefu.cl




