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EDITORIAL

La crisis encuentra a un
Lo Valledor preparado y robusto

La crisis econdmica mundial, que por estas semanas parece
estar dando signos de recuperaci6n, tuvo una importante
moraleja para la Central de Abastecimiento Lo Valledor:
confirmar a esta institucion ante el puiblico como un factor
fundamental en la economia y el bienestar de las familias
chilenas. Su rol en el establecimiento de precios
convenientes tanto para productores como comerciantes
y compradores, y como punto de encuentro para que los
agricultores comercialicen sus producciones y permitan
proveer un abastecimiento alimentario adecuado, es
reconocido sobre todo cuando las dificultades econémicas
afectan a un significativo niimero de familias del pais.

Las perspectivas de la crisis son hasta ahora positivas para
Lo Valledor. De hecho, cifras como la estimacién del
importante volumen de productos hortofruticolas que se
comercializan en este recinto diariamente, experimentan
un notorio crecimiento.

También ha aumentado el ptiblico comprador que dia a
dia llega hasta esta Central de Abastecimiento, atraido
por la posibilidad de encontrar lo que necesita, con calidad
y a precios accesibles,

El sector agricola chileno enfrenta la crisis hasta ahora
con moderado optimismo. Mientras otros sectores, como
la mineria y la industria, estdn enfrentando importantes
dificultades, el agro todavia muestra capacidad para sortear
el dificil panorama interno y externo, e incluso aprovechar
las oportunidades que este escenario entrega. Sin embargo,
factores como el endeudamiento y el deficiente acceso al
crédito influyen negativamente en el desarrollo de muchos
productores.

Desde la perspectiva del pequefio productor agricola que
abastece a la Regién Metropolitana, Lo Valledor también
tiene un papel insustituible. Brinda un mercado
conveniente y accesible donde puede encontrar las mejores
oportunidades para colocar sus producciones, y que
constantemente se perfecciona. Durante este afio, distintas
iniciativas destinadas a mejorar atin mds la seguridad, la
informacién para una comercializacion eficiente y la
calidad del entorno se estdn llevando a cabo con éxito.
Para ello, como siempre, la colaboracion de locatarios y
de quienes trabajan dfa a dia en Lo Valledor es crucial:
los invitamos a participar en este desafio.




Luis Schmidt, presidente de la SNA:

"A pesar de la crisis, el sector
agricola va a crecer este ano”

ara Luis Schmidt, presidente de la
Sociedad Nacional de Agricultura (SNA)
en el periodo que finaliza este afio, la crisis
econdmica que todavia muestra sus
efectos en todo el mundo se ve con una
perspectiva un tanto mds positiva para
la agricultura, en comparacion con otros
sectores productivos mas directamente
golpeados por las turbulencias.

“El sector de la agricultura va a crecer este afio, en circunstancias
que el resto de los sectores de la economia van a decrecer. Es dificil
poder determinar cudnto crecerd, porque depende mucho de los
esquemas colaterales que se estan produciendo, como el dolar,
por ejemplo’, recalca.

- 3C6mo ha influido el comportamiento del délar durante este
comienzo de afo?

- Si la divisa empieza a bajar, afecta directamente a la agricultura
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porque, en general, es 100% transable: o exporta, o sustituye
exportaciones, como el trigo y la carne. Actualmente, con esta alza
relativa del dolar, sectores que estuvieron muy mal el afio pasado,
como la fruta y los vinos, estdn con mejores perspectivas y con
demanda todavia en los mercados internacionales.
Afortunadamente, a nosotros nos siguen comprando los productos
en el exterior; quizd mds baratos pero los siguen comprando.

- Y qué ocurre con la agricultura volcada al mercado interno,
como las hortalizas y frutas?

- En todo el mundo hoy las frutas y verduras no son baratas. Sin
embargo, no son bienes de los que las personas puedan prescindit,
aunque las familias si se esfuerzan por encontrar precios mds
baratos sin sacrificar la calidad.

Precios convenientes para todos

- 3Cudl es la importancia de mercados como la Central de
Abastecimiento Lo Valledor en este cuadro?



- Bueno, yo conozco desde hace tiempo Lo Valledor. Soy ingeniero
civil, pero desde que era muy joven, cuando me iniciaba en la
agricultura, iba a Lo Valledor a vender los productos que tenia en
mi campo. Parti vendiendo limones, y me acuerdo de las 'épocas
de oro' que habia con ellos, cuando los compradores se los peleaban.
También llevé muchas camionadas de duraznos y nectarines que
no exportaba. Ademds de hacer un buen negocio, era muy

entretenido ir.

“También recuerdo las oportunidades en las que vendiamos nuestra
fruta en los supermercados, y si llovia, por ejemplo, y la gente no
compraba, al final del dia tenfamos que llevarnos nuestra fruta.
En Lo Valledor, en cambio, podiamos comercializarla, a un precio

son

menor, pero se vendia”,

"La Central de Abastecimiento Lo Valledor ha sabido crecer
y desarrollarse al nivel de los mercados mas desarrollados del

Luis Schmidt, presidente de la Sociedad Nacional de Agricultura (SNA)

mundo. De las dependencias mas bien precarias y el barro que
recuerdo de los primeros tiempos en que iba alld a vender, se ha
transformado en un mercado con las mejores instalaciones y altos
estandares. Siempre se puede seguir mejorando, pero creo que Lo
Valledor ha sido un ejemplo para el resto de los mercados”.

-3Y qué rol tiene Lo Valledor para "darle rodaje" a la
comercializacion en beneficio de productores y compradores,
a pesar de los problemas econémicos?

- Tiene el importante rol de fijar precios para oferentes y
compradores, y especialmente, precios que son mds convenientes
para agricultores y consumidores con respecto a otras alternativas
de comercializacion. Aqui se juntan gran cantidad de productores
y compradores practicamente sin intermediarios, y eso le ha hecho
mucho bien a muchos agricultores, y también al puablico

consumidor. ¢
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Agro chileno, “robusto” frente a la
inestabilidad economica

Ya en noviembpre dei ar
de Agricultura, Maric
pesar de la hecatombe finar
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pesar de lo intensa que esté resultando
durante este primer semestre la crisis
economica, la agricultura es el sector que
estda respondiendo de manera mas
robusta, al punto que segun distintos
observadores deberia crecer durante este
afio, a diferencia de otras dreas de la
economia que se estancan o retroceden.

Ya en noviembre del afio pasado, en pleno desencadenamiento
de la crisis, la Ministra de Agricultura, Marigen Hornkohl, recalco
que “el sector agricola crecerd el proximo afo, a pesar de la
hecatombe financiera internacional”. Y este crecimiento se darfa,
segn estimo la autoridad, gracias al buen manejo econémico de
Hacienda.

Es dificil de saber en qué medida se dara este crecimiento, debido
a factores como las fluctuaciones del tipo de cambio y, mas
importante para los pequenos productores, el precio de los insumos
agricolas. Por el momento, las exportaciones de frutas han subido
casi un 26%, aunque en precios reales la caida ha sido de un 7%
con respecto al afio anterior, segtin cifras de la Sociedad Nacional
de Agricultura (SNA).

Sin embargo, los hechos han demostrado que es asi. ;Los datos?
Hasta la fecha, el pais sigue siendo el principal proveedor de frutas
de América del Sur y ha logrado el acceso de libre comercio con
90% del PIB del mundo. Y si comparamos este sector con
otras de la economia chilena, €l agricola estd en un muy buen pie,
dicen desde el gobierno. Chile sigue siendo el principal exportador
de uvas, ciruelas, paltas, frambuesas, kiwis, arandanos y duraznos.
En el mundo agricola se destaca la gran capacidad
empresarial y en especial la de los pequenos productores que se
han incorporado a las distintas cadenas productivas,
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Para los pequeios productores agricolas, especialmente los
dedicados a la chacareria y al mercado interno, las perspectivas
también se ven relativamente buenas, aunque el problema de los
insumos ha sido muy complicado. Debieron sembrar con costos
altos: con el petréleo a US$150 el barril, y elementos como la urea
y abonos a precios casi tres veces superiores a los actuales. Sin
embargo, en 2009 deberan enfrentar presiones del mercado para
no elevar sus precios. Esta situacion deberfa mejorar en las siembras
de este afio, con insumos que se encuentran a niveles mas accesibles.

Sin embargo, uno de los puntos débiles es el acceso a créditos.
"Este afecta tremendamente a los productores: hoy la banca
practicamente no le presta a los agricultores’, enfatiza Luis Schmidt,
presidente de la SNA.

De hecho, mientras hace 10 afos el 11% de las colocaciones
bancarias correspondia al sector agricola, hoy esta proporcién ha
descendido al 3% (segtin datos de la SNA), y ello pese a que el
agro tiene hoy un peso relativamente mayor en la economia. "Qué
significa esto: que los agricultores estan endeudados tanto con sus
proveedores de insumos, con la agroindustria y con los
exportadores”, asevera el dirigente,

El otro factor que todavia inquieta es el clima. La falta de lluvias
que afecta a gran parte del pais ha traido una disminucién en los
cultivos, con la consecuente baja en los precios que afecta
especialmente a los pequefios productores.

Pese a los aspectos inquietantes del actual cuadro, los observadores

coinciden en que todavia se puede ser moderadamente optimista

acerca de las posibilidades del sector durante 2009, en la perspectiva

de un 2010 con buenas expectativas de recuperacion. Eso si la

crisis no golpea con alguna sorpresa durante lo que queda de este
- #

afio. ¢
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El jueves 30 de abril llego hasta la Central de
Abastecimiento Lo Valledor el Vicario de la
Pastoral Social y de los Trabajadores, Padre
Rodrigo Tupper, a celebrar el dfa mundial de
los trabajadores.

Al igual que el afio pasado, el padre Tupper

fue recibido por una delegacion de todos los
sectores de trabajadores de Lo Valledor, representados por
locatarios, vendedores, transportistas, cargadores, entre otros. Con
ellos, el sacerdote inicio un recorrido por calles y patios de nuestro
mercado, invitadolos personalmente a participar en la liturgia de
bendicion.

La ceremonia se realizé en el patio comunitario donde el Vicario
rezo y bendijo a todos los trabajadores de la Central de
Abastecimiento y sus familias. Representantes de diversos sectores,
tales como sindicatos de pionetas, yaleros, mantencion, seguridad
y administracion hicieron sus peticiones a Dios para este afio y
dieron gracias por el trabajo y sus familias. Ademds estuvieron
presentes un grupo de vecinos de la Villa Independencia, quienes
pudieron compartir y ser bendecidos, junto a los trabajadores y
trabajadoras que diariamente entregan su servicio en el mercado
mas grande de Chile.

Para Victor Cornejo, presidente del directorio, “la ceremonia fue
muy positiva, nos ayudo a potenciar la labor social de la empresa,
y la convivencia entre los trabajadores y vecinos del
sector”,

Luego de la ceremonia, entre carretones, camiones y cajones de
frutas, los asistentes compartieron un desayuno. El
padre Tupper se mostré muy agradecido del carifio de la gente de
Lo Valledor, “es muy especial venir acd y sentir el carifio de la
gente, espero que se convierta en una costumbre” afirmo,
comprometiéndose para el préximo afio y convirtiendo asi este
rito en una tradicién. <
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Un inédito programa de colaboracién con la Escuela Municipal
Lo Valledor, que incluira una "feria” a cargo de los alumnos,
ayudara a estudiantes, muchos de ellos en situacion de riesgo,
a mejorar sus posibilidades de futuro.

iempre he dicho: estos muchachitos,
nuestros alumnos, son vulnerables y por
eso deben tener en la escuela mejores
implementos de los que incluso podemos
dar a nuestros hijos". Ese es el principio

que -confiesa- rige cada paso de Héctor
Salinas, director de la Escuela Municipal
Lo Valledor (en la comuna de Pedro Aguirre Cerda), un
establecimiento que debe luchar a diario con los dificiles problemas
econdémicos y sociales que viven muchos de sus alumnos y sus
familias.

Esta escuela tiene hoy cerca de 200 alumnos y tiene un Indice de
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Vulnerabilidad (IV) de 91%, el segundo mds alto de la Regi6n
Metropolitana. Esto significa que se trata de nifios y familias que
pueden encontrarse en riesgo social, afectados por extrema pobreza
u otros problemas graves.

Al mismo tiempo, también brinda ensefianza a nifios pertenecientes
a un hogar cercano administrado por el Ejército de Salvacion bajo
tutela del Servicio Nacional de Menores (Sename).

Conscientes de esta realidad, la Central de Abastecimiento Lo
Valledor ha comenzado a ayudar a esta escuela de varias maneras,
tanto en recursos como en apoyo para novedosas ideas que mejoran
las posibilidades de aprender de los nifios.
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"Nos hicieron una proposicién desde Lo Valledor,
preguntdndonos qué necesitamos, y nosotros elaboramos una
contraproposicion”, explica Salinas, conocido por sus colegas
como "correcaminos” debido a su constante biisqueda de mejoras
para el establecimiento que dirige.

Una de las primeras ideas que se materializardn durante este afio
es muy novedosa: se trata de instalar una "feria" en el patio de la
escuela, con puestos armados por los propios nifios y con el apoyo
de FLV. El objetivo es que a partir de esta actividad los estudiantes
apliquen distintos conocimientos que reciben durante sus clases
(lo que ahora se llama "contenidos transversales").

El propio director lo explica: "Los nifios aplican matematicas al
calcular sus ventas y los vueltos que dan; quienes venden papas
tendran que hacer una presentacién con la historia de este tubérculo,

que entre paréntesis es muy interesante, y todas las aplicaciones
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que tiene; también tendran que
hacer carteles con arte para sus
puestos. Todos los contenidos
pueden entrar en esta actividad".

"A nosotros nos inculcan mucho
desde el Ministerio de Educacién
que busquemos que los nifios
aprendan con cosas reales,
concretas, y que mejor que hacer

Héctor Salinas,
Director de la Escuela Municipal
Lo Valledor

una feria como ésta, con el apoyo

de Feria Lo Valledor", agrega.

Las iniciativas para implementar mejoras que ha emprendido este
director, junto a su jefa de Unidad Técnica Pedagégica (UTP), el
equipo directivo, los profesores y funcionarios de la escuela, han
tenido logros como aumentar el nimero de computadores, que
estdn disponibles incluso para que los pequefios de Kinder aprendan
a usarlos; dos modernas pizarras electrénicas y una biblioteca que
siempre esta abierta para que los nifios, incluso en recreo, ejerciten
la lectura, provista con un ingenioso "kiosko" con revistas y diarios
accesibles para los alumnos. Todo ello es acompaiiado por
cuidadosas planificaciones para aprovechar hasta el iltimo minuto
en la ensefianza.

Sin embargo, las necesidades todavia son muchas, como reparar
extensamente pisos y cielos, ampliar las dreas verdes y mejorar las
instalaciones. Todo esto es ain mds importante si se considera
que entre los estudiantes "tenemos nifios que estan muy vulnerados,
que son bastante especiales y que requieren especial atencion para
poder superar sus circunstancias y salir adelante", enfatiza. En esa
tarea, Lo Valledor ya se puso la camiseta. ¢

me'réoc!o 09



Doctor Carlos Matus, Director del Centro Médico Lo Valledor:

"Muchos medicos que vienen
se sorprenden de la calidad de

nuestras instalaciones

Mas de un millar de personas son atendidas aho a ano

en las modernas dependencias de este Centro,

dependiente de la Corporacion de Salud y Bienestar de

Lo Valledor, entidad sin fines de lucro. Sin embargo,

reconoce el doctor Matus, “todavia hay gente en la

Central de Abastecimiento que no nos conoce”.

uchos médicos que vienen acd por
primera vez se sorprenden de la
calidad de las instalaciones de
nuestro Centro Médico, y
reconocen que como lugar de
consulta es excelente", reconoce el
doctor Carlos Matus, Director
Meédico de esta unidad.
El Centro, dependiente de la Corporacién de Salud y Bienestar de
la Central de Abastecimiento Lo Valledor, ha crecido hasta
convertirse en un hito para la atencion tanto de los locatarios, los
trabajadores y compradores que concurren diariamente al Mercado,
y también para gran cantidad de personas que viven en las
poblaciones vecinas.

;Cuando comenz6 su trabajo en el Centro Médico del que es
director?

- Al principio funciondbamos en un pequefio espacio dentro de
Lo Valledor, y después nos cambiamos a este edificio, que eran las
antiguas oficinas centrales y que fue totalmente remodelado. Parti
yo solo, y poco a poco hemos ido trayendo a otros especialistas.
Ademis, he desarrollado toda mi carrera practicamente en esta

Doctor Carlos Matus, Director Médico del Consultorio Policlinico
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misma zona de Santiago. He trabajado toda mi carrera, desde que
me recibi, en el Hospital Barros Luco, y no me he movido
précticamente de alli.

:Eso significa que mucha gente de este sector lo conoce a usted
como médico?

- Claro, y de hecho probablemente he operado a gran nimero de
personas que viven en estas comunas. Siempre que camino por
aqui hay mucha gente que me saluda y se acuerda de cuando los
atendi en el hospital, asi que mi vinculaci6n es bastante antigua.

Alta calidad

El Centro Médico que dirige el doctor Matus se ha expandido, y
hoy cuenta hoy con 14 especialidades médicas, junto a la capacidad
de aplicar exdmenes de distintos tipos. En sus dependencias se
realizan anualmente mds de 11 mil prestaciones, y sobre un millar
de personas son atendidas cada ao.

Bastante ha crecido el Centro Médico en estos afos...

Si, pero pese a estos avances, increiblemente todavia hay un buen
numero de locatarios y trabajadores de Lo Valledor que todavia
no saben que existe este Centro Médico. Asi que ojala todos se
informen y aprovechen las ventajas que tiene contar con atencién
de salud a unos pasos de sus lugares de trabajo.

:Esto significa que existe capacidad para atender a mds personas
que las que recibe hoy?

- Es evidente. De hecho, aqui las esperas para recibir atencién son

.k

muy cortas, comparadas con casi cualquier institucién ptblica e
incluso privada de salud. Cualquier persona que se acerque lo
puede comprobar.

El Centro Médico no sélo atiende a quienes laboran en la Central
de Abastecimiento. ;Cudntas personas que viven en el entorno
de Lo Valledor también concurren acé?

- Yo dirfa que cerca del 50% de los pacientes que recibimos
corresponde a pacientes "externos’, y otro 50% a locatarios o gente
que trabaja en Lo Valledor.

$Qué tipo de atencion pueden encontrar las personas que vengan
aqui?

- Desde medicina general, medicina interna y cirugias menores
ambulatorias a especialidades como Odontologia, Ginecologia,
Traumatologia, Dermatologia, Oftalmologfa, Urologfa, Kinesiologia
y Pediatria. En Laboratorio, para exdmenes, también tenemos
ecotomografia y rayos, entre otros. Uno de los fuertes que tenemos
es la capacidad de atender los accidentes que ocurran en la Feria:
recibimos a las personas afectadas, les brindamos cuidados y si es
necesario las derivamos.

+Y qué calidad tiene la atencion?

- Es muy alta. Tenemos 8 médicos contratados por la Corporacion,
junto a distintos especialistas y odontélogos que trabajan acd
mediante convenios, y personal paramédico de excelencia.
Poseemos equipamiento médico, odontolégico y oftalmolégico
moderno y de muy altas prestaciones. ¢
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AVANCES 2009

Modermizando y mejorando

nuestro Mercado

Lo Valledor esta en constante proceso de modernizacion, lo que

incluye perfeccionar los espacios y mantener en condiciones

optimas a nuestro mercado. Distintas campanas se estan llevando

a cabo con este objetivo, las que necesitan la cooperacion

entusiasta de locatarios, comerciantes, trabajadores, agricultores

y todos quienes laboran dia a dia en la Central de Abastecimiento.

"Tomando medidas" para las posturas

El domingo 17 de mayo se concreté una nueva demarcacion del
Patio Comunitario, con el objetivo de precisar los espacios
destinados a las posturas. Esta mejora se debe a que actualmente
los camiones con los que agricultores y compradores concurren
a la Central de Abastecimiento son, en general, de mayor tamafnio
que lo que se observaba hace algunos afos, lo que hace necesario
ensanchar los antiguos espacios dispuestos para ese fin.
Al mismo tiempo, dicho patio habia sido repavimentado,lo que
hizo necesario definir claramente las posturas. Altos directivos de
Lo Valledor supervisaron en terreno esta importante labor.

para darle al exterior de Lo Valledor una identidad corporativa
visible ante todos los que concurren a la Central de Abastecimiento.
Uno de los problemas que se han presentado para mantener esta
renovacion es la cercania de las campanas electorales. De hecho,
ya se registraron algunos rayados politicos que afearon las zonas
recién pintadas. Sin embargo, el Directorio inicio contactos con
distintos comandos de campana, y uno de ellos accedié rapidamente
a borrar los rayados que eran de su responsabilidad. Estos contactos
preventivos se mantendrdn durante este afio para evitar, en lo

posible, la utilizacién no autorizada de estos espacios con pintadas
politicas.

Pintura y fachadas

Los muros y fachadas ya comenzaron a mostrar nuevas y mas
limpias superficies gracias a las campafias de pintura que se estdn
desarrollando desde principios de este afio, Las fachadas oriente
y poniente han sido repintadas, y se aplican colores blanco y verde
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Pavimentacion

El entorno vial de Lo Valledor es fuertemente exigido por el
constante trdnsito de camiones cargados que entran y salen durante
todo el dia, los 365 dias del afio. Por eso existe la preocupacion
constante por mejorar la pavimentacion de las calles aledafias, en




beneficio de los agricultores que traen sus productos, los
transportistas y el publico. De esta manera, ya se inici6 la
pavimentacion de una zona que estaba bastante dafiada, en el

sector de avenida Carlos Valdovinos: el Directorio solicité los
permisos necesarios a la Municipalidad y comenz6 los trabajos
que avanzaron durante los meses de abril y mayo.

Control de plagas

Cebos envenenados y revisiones constantes forman parte de la
ofensiva contra estos peligrosos y escurridizos animales. Uno de
los problemas que hay que enfrentar es que muchas veces ratas y
ratones llegan a Lo Valledor ocultos en los mismos camiones y
vehiculos de carga que vienen desde los campos, "desembarcando”
dia a dia sin ser notados. Por eso se mantiene el trabajo, a cargo
de una empresa contratista, de instalacion sistematica de cebos
de acuerdo a la estacionalidad y el ciclo de vida de estas especies,
junto a la revision y desratizacion de locales.

Un punto importante que ha ido mejorando con el tiempo es la
receptividad de locatarios y comerciantes a las campafias de
desratizacion. Si bien en un principio algunos de ellos eran
renuentes a permitir que la empresa a cargo revisara sus locales,
pues crefan que no tenfan el problema, ahora se entiende més que
éste no es "un problema del vecino y no mio", sino que todos
tienen que participar para acorralar y expulsar a estos visitantes
indeseados.

Alto a las palomas

Conocidas por muchos con el apodo de "ratones con plumas”,
estas aves, pese a su aspecto simpatico, son en realidad focos de
muchos riesgos sanitarios, desde los pardsitos que portan en las

plumas y el organismo hasta sus heces, que se acumulan en techos
y distintas superficies.

Este ano se han puesto en marcha distintas alternativas para
espantarlas y reducir su presencia. Asi, se estd evaluando la
contratacion de una empresa especializada en su erradicacion, y
ya se estan colocando distintos elementos que les impidan anidar,
como rejas y rejillas puestas en los puntos donde suelen congregarse.
También se estan limpiando, arreglando y cambiando techumbres
de locales afectadas por la concentraciéon de excrementos de
palomas.

Control de perros vagos

Otro de los problemas historicos en Lo Valledor son los perros
vagabundos. Es un hecho comprobade que estos animales muchas
veces son abandonados por sus duefios irresponsables, quienes se
deshacen de canes adultos o camadas completas de cachorros
dejandolos en este mismo recinto. Aqui encuentran comida e
incluso son protegidos por algunas personas, lo que aumenta su
nimero y peligrosidad. Ya se han registrado varios casos de
mordeduras; y también constituyen un problema sanitario,
considerando que contaminan espacios que destinados a la
comercializacion de alimentos. Para combatir este problema, el
Directorio ha iniciado contactos con entidades del Ministerio de
Salud para buscar mecanismos alternativos de control, y también
se evalta la participacion de alguna organizacién responsable
dedicada al tema de los perros vagos. Es importante destacar la
participacion de personas vinculadas con estas mascotas,
fomentando la tenencia responsable de mascotas, cuidarlas y darles
la atencién veterinaria necesaria (vacunas y esterilizacion).

wWalledor
Impio
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Vista aérea Mercado de Abastos, Ciudad de México

Ganan experiencia “en terreno” en
Mexico, el Mercado de Abastos mas
grande de America Latina

Directivos de Lo Valledor y dirigentes de las Ferias Libres

conocieron de cerca en ese pais los efectos de la competencia
con las grandes cadenas de supermercados de Estados Unidos,

y comprobaron que en Chile seguimos el buen camino.




na comprobacion mds de que Chile esta
un paso mas adelante que sus vecinos de
Ameérica Latina en el desarrollo de los
grandes mercados abastecedores de
alimentos y de las ferias libres,
especialmente frente a la competencia de
las grandes cadenas de supermercados,
fue una de las conclusiones del reciente
recorrido en México concretado en marzo pasado por una
delegacién de la Central de Abastecimiento Lo Valledor, junto a
dirigentes de las Ferias Libres chilenas.

Participaron en la gira Gonzalo Bravo, Administrador de Lo
Valledor, y José Medel, secretario general de la Asociacién Chilena
de Organizaciones de Ferias Libres (ASOF), entre otros, y su
objetivo fue conocer el funcionamiento de la Central de Abastos
de Ciudad de México -el mayor mercado alimentario al sur de
Estados Unidos-, y de las ferias libres, conocidas alld como
"Tianguis" o "Mercados sobre Ruedas".

Particular interés tuvo verificar el impacto que tiene la existencia
de Wal-Mart, poderosa cadena supermercadista estadounidense
que también tiene hoy presencia en Chile. Pudieron enterarse que
en México, revela José Medel, desaparecerdn este afio més de 170
mil pequefios negocios, principalmente debido a la expansién de
Wal-Mart y de otros grandes supermercadistas.

"A pesar de que Ciudad de México es una ciudad con enorme
poblacién y, por lo tanto, con gran demanda de alimentos, Wal-

_ &
Gonzalo Bravo, Director de Lo Valledor junto a José Medel (ASOF) y
Richard Prenzel en Mercado de Ciudad de México

Mart es una cadena que tiene sus propias centrales de abastos y
lentamente ha ido dominando el tema de la venta de frutas y
verduras. Asi, en los supermercados, o 'tiendas de autoservicios'
como les dicen all, hoy venden més frutas y verduras que los
tianguis", describe Medel.

"En una de las reuniones que tuvimos, un agricultor mexicano
me dijo con cierta suficiencia que ellos eran los que plantaban y
cosechaban, y que por eso ellos tenian el poder de determinar a
quién le venden. Yo le contesté que quiza hoy todavia le quedan
compradores, pero cuando el dia de mafiana llegue a la Central
de Abastos y se encuentre con que hay un sélo comprador, que es
Wal-Mart, no habrd competencia y ese dia se le habra acabado su
poder", agrega.

El dirigente cree que en nuestro pais la situacion es distinta, y mas
fuerte para las Ferias Libres frente a esta competencia de los
supermercados, debido "a que hemos avanzado, poniendo el tema
de las Ferias Libres sobre la mesa, modernizando el sector e
iniciando un proceso de capacitacion interno. En esto Lo Valledor
ha cumplido un rol muy importante".

"El viaje a México me sirvid para fortalecer nuestra idea que que
lo que estamos haciendo con Lo Valledor va en la linea correcta”,
afirma.

Para continuar en esa linea, Medel recalca la necesidad de
desarrollar un plan estratégico para saber cudntas ferias se deben
crear o mejorar y cudles son los mercados y grupos
socioecondmicos a los que se debe llegar con mayor fuerza. €
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Lo Valledor limpio:
Tarea de todos

16 Mer éodo

an pasado tres meses y la diferencia ya
se nota: mas limpieza en patios y calles
gracias al constante trabajo de los
equipos de aseo y, como no, a la
colaboracién de los locatarios,
trabajadores y usuarios en el marco de
la Campana de Aseo que se vive "con
todo" en Lo Valledor.

En febrero pasado, la tarea quedd a cargo de la empresa Proactiva
S.A., empresa de aseo con experiencia internacional. Paralelamente
se estimula a quienes laboran diariamente para que colaboren
disponiendo los desechos en los contenedores adecuados, y para
que eviten arrojarlos en el suelo.

Las acciones de limpieza, aplicadas en distintos momentos del dia,
consisten en el barrido y lavado de patios y espacios comunes, y
la recolecci6n y traslado, para su disposicién final, de todos los
residuos orgdnicos e inorganicos generados en el recinto.

El plan contempla la instalacion de 800 contenedores. Una flota
de 14 equipos motorizados y maquinaria auxiliar acelera la
recoleccion, que estd a cargo de un "team" de 65 personas. ¢

Lo Valledor Limpio, Tarea de Todos",
las tareas son las siguientes:

» Usar los contenedores sélo para botar basura.

» No arrojar los desechos al suelo, sino dentro de los
contenedores.

« Cuidar el buen estado de los contenedores y de

los implementos destinados a limpieza.

«» Colaborar con los encargados del aseo tratando
de no interferir con sus labores, especialmente
en sitios de alto movimiento de vehiculos, como
los patios.

+ Si es necesario retirar de residuos de mayor
volumen, hay que avisar a los supervisores de la
empresa Proactiva.

Para ello, contactese 683 1 833
al teléfono



Fomentan mercados locales a traves
e Fondo para Ferias Libres

inalmente las autoridades reconocieron con
apoyo y recursos a las ferias libres,
tradicionales lugares donde las personas
encuentran los alimentos que necesitan sin
tener que sacrificar el bolsillo, y que en los
ultimos afios se han visto arrinconadas por
otros sectores comerciales, principalmente
el retail y los supermercados.

Asi, en marzo pasado el Servicio de Cooperacion Técnica (Sercotec),
dependiente del Ministerio de Economia, lanzé un Fondo
Concursable con recursos totales para repartir de més de $1.000
millones, con un proceso de postulacién que finalizé en abril
pasado.

Cada feria postulante debia estar organizada y tener al menos 30
puestos, y sus integrantes pueden destinar los recursos recibidos
a proyectos para mejorar su infraestructura -puestos e instalaciones
aledafias, como bafios ptiblicos-, o activos fijos, productivos y de
funcionamiento -adquirir un generador eléctrico, por ejemplo-.

Cristina Orellana, Gerenta General de SERCOTEC entrega aporte a
Hector Tejada Presidente ASOF

El aporte de Sercotec financia un 75% de los dineros necesarios,
y el 25% debe ponerlo la feria, como una forma de fomentar la
asociatividad y la organizacién de los feriantes.

"Hoy existe una oportunidad de volver a los mercados locales, y
por eso queremos que las ferias se transformen en prestadores de
servicio, que cumplan con las normas del mercado, y para eso es
importante el tema de la formalidad”, destaca la gerenta general
de Sercotec, Cristina Orellana.

Los dirigentes de la Asociacion Chilena de Organizaciones de
Ferias Libres (ASOF), quienes se han organizado para dignificar
y profesionalizar esta actividad con el apoyo, entre otros, de
entidades como la Central de Abastecimiento Lo Valledor,
manifestaron que esperan que iniciativas como ésta sean seguidas
por otras que ayuden a los feriantes a aumentar su competitividad
frente a los supermercados y otros sectores del comercio, a tener
una visién mas empresarial de su trabajo y a obtener apoyo técnico
y financiero para perfeccionarse. ¢

Feria Modelo en San Bernardo
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Nueva pagina en intemet:
Abundante informacion con navegacion mas facil
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a pagina en internet de Lo Valledor
(www.lovalledor.cl) estd siendo redisenada
completamente, para que sus usuarios y
visitantes cuenten con mds informacion util
y préctica, ademds de imagenes mas atractivas
y novedades como un gran mapa virtual de
ubicacién de la Central de Abastecimiento,
con todas sus entradas, patios y calles.

Una vez que la nueva pdgina web esté disponible, los usuarios
podrén navegar con mas facilidad y encontrar secciones con datos
de gran interés. Algunas de ellas son las siguientes:

Mas noticias:

Las informaciones seran renovadas permanentemente, y mostrarin
tanto noticias internas de Lo Valledor como noticias externas,
estas ultimas relacionadas principalmente con las 4reas de Economia
y Negocios, Agricultura y Precios.

Seccién "Venga a vender":
Este link llevard a un sitio con la informacién necesaria para

13 mercado

Proximamente, el sitio
www.lovalledor.cl renovara
totalmente su presentacion, con
mas informacion y acceso mas
agil. Su nuevo diseiio brindara
a los usuarios los datos que
necesitan para comprar, vender
o saber donde ir para hacer mas

eficientes sus actividades.

colocar productos en Lo Valledor, como los horarios de
funcionamiento del mercado y los trdmites que hay que cumplir,
entre otros datos.

Seccion "Venga a comprar™:
Link con informacién sobre los procedimientos y contactos para
adquirir productos en la Central de Abastecimientos.

Seccién "Guia de Productos':
Una visi6n en detalle y actualizada de toda la oferta de frutas y
hortalizas, con sus distintas variedades.

Mapa:

Un amplio detallado plano del recinto de Lo Valledor, con las vias
de acceso, patios y calles: es una guia fundamental para llegar
rapido al punto de compra o venta.

Pestaiias desplegables:

Facilitan el acceso a la informacién que uno busca: basta dar un
solo clic con el botén del ratén (mouse) para abrir lo que uno
necesita. ¢



on la mejor fruta de Chile la Central de
Abastecimiento Lo Valledor participé en
la Marat6n de Santiago el domingo 5 de
abril .

En su tarea de inculcar a la comunidad la
importancia de la alimentacién saludable,
la Central de Abastecimiento Lo Valledor,
por peticion de la Ministra de Agricultura
Marigen Hornkohl, doné 5.700 kilos de las mejores frutas del
pais. Las frutas distribuidas fueron plétanos y manzanas, escogidas
por su valor nutritivo y por el potasio, indicado para la prevencién
de calambres.

Los mds de 22.000 participantes se sorprendieron gratamente y
consumieron las 36.000 unidades repartidos por miembros de la
Asociacion de Ferias Libres (ASOF). La propia Ministra compartié

con los competidores e informé que la finalidad de esta accién
"es confirmar que la promocién de la alimentacién sana y la vida
saludable -opcién de quienes hoy corren- es también una prioridad
del Gobierno".

Gonzalo Bravo, Director de la Central de Abastos més importante
de Chile, declaré "para nuestra empresa es muy importante
participar en esta saludable fiesta deportiva y aportar nuestro
granito de arena a la misién pais de convertir a Chile en una
Potencia Alimentaria".

La Central de Abastecimientos Lo Valledor como actor relevante
en el mercado hortofruticola nacional, apoya permanentemente
las actividades de la Asociacién de Ferias Libres (ASOF) y participa
en la 'Corporacién 5 al dia", entidad internacional que promueve
la alimentacion sana y el consumo de cinco porciones de frutas
y verduras diarias. ¢
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Pintura y hermoseamiento
de fachadas

Los muros y fachadas de Lo Valledor ya comenzaron a
mostrar nuevas y mas limpias superficies gracias a las
campaias de pintura que se estdn desarrollando desde
principios de este afio. Las fachadas oriente y poniente
han sido repintadas, y se aplican colores blanco y verde
para darle al exterior de Lo Valledor una identidad
corporativa visible ante todos los que concurren a la
Central de Abastecimiento.

Uno de los problemas que se han presentado para
mantener esta renovacion es la cercania de las campanas
electorales. De hecho, ya se registraron algunos rayados

politicos que afearon las zonas recién pintadas. Sin
embargo, el Directorio inicié contactos con distintos
comandos de campafia, y uno de ellos accedio
répidamente a borrar los rayados que eran de su
responsabilidad. Estos contactos preventivos se
mantendrén durante este afio para evitar, en lo posible,
la utilizacién no autorizada de estos espacios con pintadas
politicas.

20 merdado

Central para las
camaras de sequridad

A plena capacidad esta funcionando la central de
monitoreo que concentra las imagenes obtenidas por las
siete camaras de seguridad instaladas en distintos puntos
de la Central de Abastecimientos, las que funcionan dia

y noche como importante refuerzo en apoyo de la
seguridad de quienes laboran en Lo Valledor. Superadas
algunas dificultades técnicas durante los primeros meses

de funcionamiento, actualmente permiten a los
operadores tener vision de 360° en cada punto de vision,
con la capacidad de realizar acercamientos hasta el nivel
de los rostros, si es necesario.
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Julia Mery

Pionera en restaurantes y en crear la Comunidad

ay que inventarle horas al dia para
trabajar". Esa es la filosofia de Julia Mery,
creadora de los restaurantes "Julita", que
estan entre los mas conocidos de Lo
Valledor. Después de haber trabajado en
la Municipalidad de Santiago, debi6 partir
en el comercio vendiendo sopaipillas
como ambulante, alla por los '70. Junt literalmente peso a peso
en una maleta, con mucho sacrificios mientras criaba a sus 4 hijos,
esperando el remate de una bodega dentro del recinto de la Feria.
Pudo comprar una en la Calle 9, y luego ahorré de nuevo para
transformarlas en su primer restaurante. ;Cémo lo logro? "{Bueno,
para empezar, hace 20 afios que no tomo vacaciones!”, rie Julita.

"Fui casi una de las primeras personas que fueron
ambulantes que logré instalarse con un local, y fue como
una inyeccion de entusiasmo para los demds que habfan.
Después vinieron varias personas que hicieron lo mismo,
asi que me dicen que fui una especie de iniciadora en
este rubro", rememora.

Mientras ampliaba su negocio, Julia -transformada
en locataria hecha y derecha- encontré tiempo para
participar en la primera organizacion que dio
origen a la Comunidad de Lo Valledor, luego
que la Municipalidad de Santiago decidiera
transpasar la propiedad de la entonces
Feria.

"Formamos la comunidad, y yo fui
nombrada secretaria. Hicimos un
trabajo muy bonito pero también muy
arduo. Hicimos la encuesta de la gente
que era locataria, buscando la gente
que era propietaria, incluso a los que

me'r{odo

tenfan sus bodegas botadas, porque no habfa un rol, un registro
de la gente que podia formar parte de esta comunidad", relata.
"Hicimos esta tarea con harto carifo y harto fieque. La gente que
vino después y que tom6 el mando, con més experiencia, llevd
adelante después a Lo Valledor".

Ahora dedicada a su negocio, Julita se preocupa por los problemas
que, a su juicio, vive hoy el sector de los restaurantes y la
alimentacién en Lo Valledor. "Hay muchos ambulantes que venden
alimentos sin ningun control dentro del mismo recinto de Lo
Valledor. Desde las 7 de la mafiana hay carros en todos lados, lo
que nos perjudica a quienes hemos hecho esfuerzos grandes por
establecernos”, explica.

"Yo misma fui ambulante y reconozco que la gente
tiene necesidad de trabajar, pero yo en esa época
trabajaba en la calle, afuera de la Feria. Ademas,
actualmente se venden en carros productos como
caldos o ajiacos, y eso puede ser riesgoso por el
tema sanitario”, agrega.

Para Julia, una solucién podria consistir en
destinar un sector determinado dentro de

Lo Valledor para que se instalaran los
vendedores ambulantes, con un
horario determinado de
funcionamiento. "También se les
podrian dar algunas facilidades
para arrendar espacios, como en
las bodegas que no son
utilizadas, para que se
establezcan como
corresponde”, recomienda. ¢



Los Adasme de Adaspal

“El que mas sabe de paltas”

onsolidarse como "los que mas saben de
paltas” y agregar més productos a su oferta
es el objetivo este afio de Francisco y
Patricio Adasme, de Adaspal, uno de los
mds conocidos comercializadores de ese
sabroso fruto en Lo Valledor.

Justo cerca del Dia de la Madre, el principal recuerdo quie tienen
es para su mamd, Marfa Hortensia Salinas, "La Teresita", quien
fue la fundadora de este emprendimiento. Ella era feriante, y tuvo
la idea de entrar a Lo Valledor con un local. Poco a poco ella y su
esposo fueron haciendo crecer el negocio, que ahora sus hijos
siguen con éxito.

Aunque en un principio vendian distintas frutas y verduras de
estacion, con el tiempo empezaron a interesarse en la palta. "Cuando
partimos, la palta Hass casi no existfa. Se trabajaba con palto
chileno, que no era un producto que cubria toda la estacion, sino
ciertos perfodos. Por eso también trabajdbamos otras cosas, como
limones, choclos o pldtanos", explica Patricio Adasme.

Entraron en el momento justo en que comenzaba el boom de
la palta. Incorporaron fuerte la palta Hass, que convirtieron
en su producto unico. Y conforme crecian, buscaron maneras
de ampliar sus métodos de comercializacién. Hoy incluso
poseen un packing propio situado en La Calera, con el que
captan la produccién nortina de este fruto con
mayor facilidad.

También se preocuparon por mejorar su marketing. Fue la entrevista
de un periodista la que dio a Francisco el slogan que hoy los
caracteriza. "Entrevistaron a mi hermano, y después en el diario
le pusieron 'Francisco Adasme, el que mas sabe de paltas'. Nos
quedamos con la frase, que pegé muy bien con la imagen que
estabamos buscando', relata.

El comienzo del afio estuvo bueno para los comercializadores de
palta, debido a las heladas que generaron pérdida de produccién
¥ por ende, buenos precios encabezados por la Hass, la "reina" del
mercado, cuyo valor marca la pauta del resto de las variedades.
Sin embargo, este mismo mes comienza la nueva temporada en
este fruto, "con el recambio entre la Hass antigua y la nueva. Pueden
pasar muchas cosas, y no se puede predecir como evolucionar el
precio porque hay muchos factores, como la
exportacion, el clima y el nivel de consumo de la
gente'", precisa.
Mientras tanto, en Adasme ya estdn pensando
_ diversificarse. "Estamos intentando volver a
vender otros productos, para
complementar. Uno nunca sabe
qué puede pasar con un negocio
determinado; en este momento
la palta es un boom pero en
un tiempo mds puede no
serlo”, advierte
previsoramente. ¢
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Influenza y Listeria

Como prevenirlas

Finalmente, este r
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INFLUENZA HUMANA AH1N1

* Lavese las manos frecuentemente con agua y jabon
o alcohol gel.

* Evite los lugares cerrados y con alto flujo de personas.

e Use panuelos desechables y botelos en un papelero.

* Manténgase informado del curso de la situacién por
medios oficiales o www.minsal.cl. .

« Si tiene dudas sobre algun sintoma de la enfermedad llame
a Salud Responde: 6003607777

LISTERIA

» Esta enfermedad se contrae a través del consumo de alimentos
contaminados.

* Lavese las manos con agua y jabon antes y después de
manipular alimentos.

e Lave las superficies y utensilios antes y después de preparar
alimentos. No utilice los mismos utensilios para preparar
distintos alimentos, sin lavarlos previamente.

e Evite la contaminaciéon cruzada: mantenga separados los
alimentos crudos de los cocidos.

* Consuma carnes, pescados y pollo bien cocidos.

» Limpie regularmente el refrigerador.

* Los grupos de riesgo son: embarazadas, recién nacidos,
enfermos y personas mayores de 65 afos.

« Esté atento a las recomendaciones de las autoridades de salud,
especialmente sobre los alimentos especfficos en los que se
ha detectado contaminacion.



