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Ya estamos finalizando este afio 2011, el cual ha tenido

bastantes noticias para la economia. Sabemos de la crisis
europea que ha golpeado a estos paises y ha obligado a
disminuir el gasto del Estado. Si miramos hacia dentro nuestra
realidad chilena si bien se vera afectada por esta situacion,
podemos decir que las proyecciones de crecimiento para
Chile siempre estuvieron alrededor de un 6%, cifra bastante
buena pese a las malas noticias de afuera.

Lo Valledor ha llevado adelante grandes cambios este 2011,
que permitiran estar en pie para enfrentar la fuerte
competencia y estar firmes ante alguna crisis. Por ejemplo,
en la edicion de esta revista hablamos con el presidente del
Directorio,Victor Cornejo, quien nos dej6 muy claro lo
importante que es entregarle buenos servicios a los pequefios
empresarios, para que logren mejorar sus productos, y de
esta forma entregar al ptblico una mejor mercaderia para
su diario vivir.

Asimismo, son variados los hitos que podemos contar de
este ano. Lo Valledor tuvo un importante reconocimiento
por parte del Arzobispado de Santiago, luego que Monsenor
Ricardo Ezzati realizara su primera visita oficial como Cardenal
a nuestro Mercado. Se suma a esto la visita del ministro de
Agricultura José Antonio Galilea, quien en el mes de julio
conversé con la gente de Lo Valledor y sostuvo que trabajaré
para que se generen negocios para los pequefios agricultores.

La trazabilidad de los productos y la alianza con las ferias
libres fueron otros de los temas que tocaron este afo que
se nos va. Respecto a la trazabilidad, comenzo con la sanidad
del recinto de la Central de Abastos y en enero con la venta
de hidropdnicos. Por otro lado, con la Asociacion de Feria
Libres (ASOF) se ha logrado importantes avances en materia

N, inaugurando ferias libres en Santiago y
cooperando para que éstas fuesen mas eficientes.
Ademés, en noviembre recibimos a los deportistas agrupados
en la Fundacién Deportistas por un Suefo, institucién que
busca ayudar a nifios que padecen enfermedad cronica o
terminal. Nos visitaron los futbolistas Esteban Paredes, Luis
Mena, Carlos Mufioz y Sebastian Toro. Podemos agregar la
visita de miembros del directorio de Lo Valledor al Palacio
de la Moneda para el lanzamiento de la campana “Elige
Vivir Sano”, iniciativa que encabez6 la Primera Dama Cecilia
Morel, con el apoyo de nuestra Central de Abastecimiento,
para que la poblacion chilena se motivara a comer de manera

saludable.

Son variados los hitos que podriamos considerar de este afio
que se va. Muchos proyectos continuaran para este afio
2012, como los frigorificos de maduracion, el proyecto de
trazabilidad de los productos, o la campafa junto a la
Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda para que dos estaciones
de metro pasen por esta comuna y que una de ellas sea un
punto intermodal cerca de nuestro Mercado, lo que podria
beneficiar a las miles de personas que diariamente trabajan
y visitan Lo Valledor. Entrevistamos a la alcaldesa del municipio,
Claudina Nufiez, que nos explic6 la situacién actual del
proyecto, las tratativas en qué est4 el municipio y lo que
nos espera para este nuevo afno.

Lo Valledor ha hecho importantes y novedosas iniciativas
este afio 2011, procesos que esperan seguir viendo resultados
durante el 2012 y que espera continuar con actividades que
desarrollen el negocio para los usuarios de este Mercado,
para lograr estar mejor posicionados ante cualquier frente
de mal tiempo.
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La campana por el
Metro para Pedro Aguirre Cerda
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Club Hipico

ras el anuncio el afio 2009 en donde la
comuna de Pedro Aguirre Cerda (PAC) fue
beneficiada con dos estaciones de Metro
por la nueva linea 6, el afio 2010 estos planes
cambiaron, trasladando esas estaciones a
la comuna de Santiago Centro.

La alcaldesa Claudina NUfez no pierde esperanzas en que este
transporte publico pase por sus tierras y que logre convertir a su
comuna en un centro de conexidn comercial, empresarial y rural,
potenciando esto con la campana “Queremos subirnos al Metro
y no verlo pasar por al frente”.

El tiempo apremia, pues en noviembre se hizo el llamado a licitacion
para la ejecucion de las obras civiles del proyecto, que se refiere al
disefio de las lineas 3 y 6.

Alcaldesa, el afio 2009 se anuncia que la comuna de Pedro Aguirre
Cerda (PAC) tendria estaciones de Metro. Sin embargo, la situacion
cambia para el afio 2010

Se nos anundia el 2009 que el Metro de la linea 6 pasa por PAC
con una estacion de Club Hipico con lsabel Riguelme. Después
cuando el Presidente Pifiera hace el anuncio con respecto a la linea
6 se nos cita a los alcaldes a reunirnos con el presidente de Metro
y con todos los alcaldes de las comunas donde pasaba la linea 6.
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Yo viendo el trazado les digo que esto no pasa por mi comuna,
entonces todos me contestan que s pasa.

Volviy les comenté a los de la municipalidad y les dile “despliégueme
los planos del Metro, yo tengo la sensacion de que el Metro no pasa
por mi comuna”. En ese marco descubrimos que el Metro no pasaba

por aqui.

Ustedes entonces siguieron haciendo gestiones para
que el Metro pasara por la comuna. ..
Estuvimos pidiendo papeles, antecedentes con todos y ahf nos
dimos cuenta que no pasaba por nuestra comuna y que ademas
habfan otras obras, que desde nuestra logica iban a hacer una
barrera para atravesar al Metro. Descubrimos que se iba a trabajar
en una carretera que se va a tomar la calle Isabel Riquelme y
Centenario por Santiago. También esta el embovedamiento del
Zanjon de la Aguada por abajo, un proyecto de parque inundable,
y el Ministerio de Justicia esta haciendo un estudio para la construccion
del Instituto Médico Legal. Entonces tU no entendias como va a
caber el Metro con todas estas obras.

¢ Hasta ese minuto nadiie les confirmd que las estaciones de Metro

no pasaban por la comuna?
Nadie.
EN PEDRO AGUIRRE CERDA
Queremos
SUBIRNOSALMETRO

¥ NO VERLO PASAR POR EL FRENTE



¢Ha hecho gestiones con otras autoridades politicas y del gobierno
actual para exponer las propuestas que ustedes manejan?
Vino el Presidente Pifiera aqui a poner un sello de calidad a
una microempresa y ahf formalmente le entregué la peticién
para que pasara por Carlos Valdovinos, porque ademés la
otra estacion que decia San Eugenio quedaba dentro de la
comuna de Estacién Central que para nosotros es inaccesible
llegar porque es como una barrera natural.

¢Ha buscado socios para esta tarea? ; Se ha pensado actuar en
conjunto con organizaciones sociales, algunas otras instituciones
ylo empresas privadas como el Mercado de Lo Valledor?
En ese marco unimos una propuesta diciendo que Ferrocarriles
del Estado pasa por nuestra comuna. No es tan solo la linea
6 sino que como producimos la conexién en vez de que la
gente vaya al centro de Santiago. Esta el trébol con toda la
gente que viene de Melipilla y Talagante que también pudiera
ser un punto de encuentro.

Ademas nos encontramos posteriormente gue el Mercado Lo
Valledor ha comprado el Matadero y que va a hacer una
tremenda inversién. Y desde ahf nosotros hemos estado en
una campana y volvimos a pedir una entrevista al presidente
de Metro. Fuimos con casi todo el consejo municipal y nos
acompané el diputado Teillier y el representante del diputado
Brown, quien estaba de acuerdo con la iniciativa y que en
esos momentos se encontraba fuera del pafs.
Posteriormente conversamos con la senadora Soledad Alvear
y ella formalmente se adhiri6.

Cuadl es el beneficio que traeria Metro a la comuna PAC. ; Podria
traer beneficios asociados a otras comunas y también a sectores
productivos?

No es que estemos peleando una calle mas aca, si no que la
posibilidad de que esta comuna también contribuya al desarrollo
comercial, empresarial y que nos permita un gran desarrollo.
Con la construccion de este Metro lograria llegar a cerca de
27 mil vecinos.

Estaba contemplada una estacién intermodal cercana a Lo
Valledor. ; Cree necesaria esa estacion, considerando la labor
del Mercado para los habitantes y el comercio?

EN PEDRO AGUIRRE CERDA
Queremos
SUBIRNOS AL METRO

¥ NO VERLO PASAR POR EL FRENTE

' Lo Valiedor /

Frente al Mercado Lo Valledor podriamos desarrollar todo un
tema de transporte. Podemas unir Metrotren y Metro con las
zonas rurales, podemos unir el desarrollo comercial. Es
apremiante para nosotros porgue viene la licitacion del disefo.
El objetivo principal que nos propusimos con la comuna es
“nuestra comuna quiere subirse al Metro, no lo queremos ver
pasar por el frente”. Y nosotros estamos convencidos que es
una buena propuesta y nos justifica por qué tiene que pasar
por PAC y Carlos Valdovinos, porque significa que esos
proyectos sean viales. Estarfamos contribuyendo al desarrollo
de la regién.

Jrevvnopy

Propuesta de proyecto Estacion Intermodal presentado por
la Central de Abastecimiento Lo Valledor.
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Alcaldesa de Pedro Aguirre Cerda, Claudina Nunez, con el
slogan para que el metro pase por el sector.
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ictor Cornejo, presidente del consejo de
administracién de la comunidad Lo
Valledor analiza los principales
acontecimientos del 2011 y expone cuéles
serén los desafios del 2012. En esta
entrevista Victor Cornejo nos entrega un
balance de importantes proyectos: la
apertura de las camaras de maduracion,
la campana del Metro para Pedro Aguirre Cerda, el trabajo
con la ASCF, la nueva administracién y el proyecto en el ex
matadero.

A su juicio, ¢cuédles son los principales hitos del afio 2011?
El 2011 ocurrieron importantes hitos relacionados con el
desarrollo de nuestro Mercado. Destaca el inicio de las obras
del proyecto del ex matadero, con la construccién de
establecimientos para satisfacer la demanda y necesidades
del comercio mayorista y empresas de servicio. Todo ello
para generar un mercado de apoyo y complementario al
mercado hortofruticola Lo Valledor.

x

Hemos proyectado la instalacion de camaras de maduracién
y mantencién para diferentes productos, con un plan piloto
de siete camaras para platanos y paltas. Este plan ha sido
un éxito y significa apoyar el desarrollo de pequenos
comerciantes. Nuestra proyeccion es contar con un total de
25 camaras para maduraciéon y mantencion de productos.

Este proyecto lo consideramos muy relevante para nuestro
quehacer y positivo para el Mercado Lo Valledor, porque
significa focalizar nuestros esfuerzos en el pequefio
empresario, lo que repercute en la calidad de la mercaderia,
pues se comienza a garantizar un mejor producto para las
ferias libres, lo que redunda en un beneficio para el cliente
final.

Otro punto importante del 2011 ha sido la consolidacion
de la relacién comercial con la Asociacion de Ferias Libres
(ASOF). Con ellos hemos podido concretar importantes
proyectos de modernizacién para el comercio del sector
hortofruticola. Aqui debo destacar que también hemos



contado con el importante apoyo del Ministerio de
Agricultura, su secretaria regional e INDAP.

Al interior de nuestro Mercado, también hemos realizado
grandes hitos, como los cambios de la administracion del
mercado y el mejoramiento de infraestructura como los
nuevos bafios publicos, remodelacion de ciertas calles y
patios del recinto y de la nave que agrupa locales comerciales
afectados por un incendio ocurrido hace un afio.

Los lineamientos de la nueva administracion del mercado,
refuerzan el area comercial, siendo uno de sus principales
objetivos acentuar la optimizacién de acciones destinadas
a ampliar la oferta de los servicios del mercado y marcar
su presencia a la gran mayoria de micro, pequenos y
medianos agricultores de las diferentes regiones de nuestro
pais e incrementar su comercio. El responsable de liderar
esta tarea sera Richard Prenzel, el nuevo Director Comercial
de la Administradora de Mercado, quien sera el encargado
de velar por el desarrollo de Lo Valledor.

En otro plano, estamos trabajando con la Municipalidad de
Pedro Aguirre Cerda para lograr que una parte del trazado
de la nueva linea 6 del Metro pase efectivamente por nuestra
comuna. Creemos importante la instalacion de una estacion
intermodal en la interseccion de las avenidas Carlos Valdovinos
y Maipu, lo que generaria beneficios para la poblacion de
la comuna Pedro Aguirre Cerda y nuestro mercado y también
para la poblacién del gran Santiago y comunas de los
alrededores, al favorecer el descongestionamiento de buses
y vehiculos del centro de la capital.

e o

Trabajos de demolicion del antiguo matadero Lo Valledor.

En cuanto a nuestro compromiso social, seguimos
comprometidos con la Escuela Lo Valledor, para que sus
alumnos adopten los habitos de una alimentacién sana y
de esa manera lo puedan extender a cada uno de sus
grupos familiares, lo que creo ha dado excelentes resultados

e

mercado, refuerza el area co

siendo uno de sus principales ob
acentuar la optimizacién de acciones
destmadas a ampliar la eferta de los

¢Qué es lo que rescata de este afo? ;Cuales son los
aprendizajes que quedaran para el Mercado de Lo Valledor?
En forma continua se ha ido internalizando la entrega de
un buen servicio hacia los clientes y usuarios en general.
Es un concepto que los comerciantes de nuestro Mercado
y todos quienes trabajamos en él, debemos asumir y
desarrollar en propiedad. La velocidad con que suceden los
cambios en la actualidad es impresionante, lo que aumenta
la demanda y se elevan las expectativas que exigen lo mejor
del mercado.
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Otro aspecto a destacar en este ambito es la innovacién.
Hasta la fecha nuestro mercado no ha incorporado
elementos que innoven su proceso comercial. Ello se ha
ido modificando con el tiempo y ya podemos mencionar
algunos cambios: incorporacién de valor a través de
modificaciones en las caracteristicas de los productos y sus
envases, y también en la extensién de su vigencia
manteniéndolos en ambiente con temperaturas controladas.
Inversiones e instalaciones que hemos realizado en los
nuevos terrenos.

¢ Qué factor ayudé a que estas metas se cumplieran el afio
20112

Los principales factores son la voluntad y el haber dispuesto
de los recursos necesarios para poder desarrollar estos
proyectos. Sin embargo, esto no hubiera sido posible sin |a
perseverancia para lograr estas metas que nos proponemos
cada afo, junto con el teson de la gente de Lo Valledor, que
nos ha podido ayudar a salir adelante en todos los cambios
que se han hecho, en la vida y en los negocios.

¢Cudles seran los desafios para el afio 2012? ;Qué es lo
esperable?

Uno de los desafios para el afno 2012 sera terminar los
megaproyectos que tenemos en carpeta, como lograr en
Carlos Valdovinos levantar un importante centro comercial
mayoristas, que esperamos sea el mas grande y barato de
Chile.

Ademas, debemos considerar la consolidacién de la nueva
forma de administracién y mejorar los servicios, profundizar
nuestras mejoras y convertirnos en el mejor centro de
comercializacion mayorista de nuestro pais.

El Ministerio de Agricultura y la Asociacién de Ferias Libres
seran importantes este nuevo afno también, pues estamos
llevando a cabo el proyecto que incorporaria la trazabilidad
en los productos hortofriticolas, que debemos decir que es
una tendencia a nivel mundial, de la cual queremos ser parte
y no quedar atrés

08 merado

Richard Prenzel Valen.z.uela

45 anos

De profesién Ingeniero Comercial de la
Universidad Diego Portales. Luego profundizaria
mas sus conocimientos con postgrado en
Finanzas de la Universidad Catolica,
participando actualmente en diversos directorios
de empresas.

A partir del afio 2006 se incorporé dentro del
equipo asesor de Lo Valledor, donde, junto a
los directores, desarroll6 un plan para el
fortalecimiento de las Ferias Libres, ayudando
a potenciar la labor de la Asociacion Nacional
de Ferias Libres ASOF, y fortaleciendo el canal
completo de la produccién, pasando por el
agricultor, Lo Valledor, hasta llegar al Feriante.

Hoy es Director Comercial de Administradora
de Mercados, tanto en la concepcion profesional
como en la visualizacién de nuevos desarrollos.




esde temprano comenzaron los
preparativos de la celebracién que lo
Valledor tenia organizado para los
agricultores de la Sexta Region, con
cuadrangular de futbol, humor y artistas
invitados. Fueron cerca de 500 personas
al Gimnasio de Guacarhue, en donde se
destacé a los pequefios y medianos
agricultores, por el aporte a la cadena de
distribucion alimentaria del pafs.

La actividad conté con la presencia del Director Nacional de
Indap, Ricardo Ariztia, el Seremi de Agricultura de la Regién
Metropolitana, Patricio Fuenzalida, el Alcalde de Quinta de
Tilcoco, Nelson Barrios y la Alcaldesa de San Vicente de
Tagua Tagua, Virginia Troncoso, junto a los directores de la
Central de Abastecimiento Lo Valledor.

Los asistentes aprovecharon la oportunidad de compartir
sus ingquietudes junto a las autoridades, quienes destacaron
el aporte de Lo Valledor hacia el agricultor en el desarrollo
de esta industria y lo que significa para el pafls.

Al respecto, el Director Nacional de Indap, Ricardo Ariztia
felicitd a los directores del Mercado Lo Valledor por ser el
mejor espacio de venta que tienen los agricultores del pais,
gue no solo abastece al gran Santiago, sino que al 60% del
pals.

Por otra parte, el Seremi de Agricultura de la R.M, Patricio
Fuenzalida, aproveché la oportunidad para invitar a los
asistentes a seguir generando estos canales de comunicacion
con las autoridades, para poder estar atentos a las necesidades
de los productores de la zona.

: , o, p-r"esiclente del
VS | d i to a Ricardo Ariztia,
Cuadrangular de futbol.
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Richard Prenzel, Director Comercial de Administradora de Mercados,
junto a los Directores Manuel Allende y Luis Diaz.

El Presidente de la Central de Abastecimiento Lo Valledor,
Victor Cornejo, destacé la labor de la agricultura en la
cadena de distribucion de alimentos, y que actualmente Lo
Valledor se encuentra potenciando la creacién de nuevos
recursos para agregarle valor a los productos hortofruticolas
y seguir mejorando el nivel del agro en Chile.
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Instituciones en ayuta
a [a pequena agricultura

Para potenciar al sector rural de nuestro pafs el Ministerio de Agricultura tiene entidades que

hoy cuentan con la capacidad y modernizacién adecuadas para ayudar la labor del campesinado

y la agricultura familiar, a través de la informacion y canales de ayuda necesarias para mantener
protegido a este sector de la economia chilena.

Oficina de Estudios y Politicas Agrarias - ODEPA

www.odepa.gob.cl

Esta institucion es fundamental para mantener informado
al mercado respecto a los distintos agentes involucrados en
la actividad silvoagropecuaria — tanto a nivel regional, nacional
o internacional- para adoptar las decisiones adecuadas.
De esta forma, a partir de 1992 ayuda a la prestacion de
servicios especializados de asesoria e informacién sobre el
rubro, apoyando la gestién del Ministerio de Agricultura en
cuanto a coordinar asistencia técnica y cooperacion
internacional financiera. Asimismo, realiza estudios de la
realidad silvioagropecuaria, publica informes, marcando su
rol como prestador de servicios informativos de este &mbito
del mercado.
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Instituto de Desarrollo Agropecuario - INDAP
www.indap.gob.cl

Una de las principales atribuciones del INDAP es apoyar a la
pequena agricultura familiar a través del fomento del
desarrollo productivo sustentable. De esta forma, intenta
incorporar a las empresas mas pequefas a través de los
Programas de Desarrollo, mejorando la calidad de sus
productos mediante las capacitaciones técnicas e inversiones
productivas.

Creada en 1962 hoy posee personalidad juridica y patrimonio
propio. De esta forma logra asignar recursos para transformar
la agricultura campesina en algo autosustentable — por lo
que es una ayuda temporal- y que se convierta los productos
silvoagropecuarios en algo competitivo, transformandose
en el mayor programa de microcrédito rural en Chile.




Instituto de Investigaciones Agropecuarias - INIA
www.inia.cl

Dependiente del Ministerio de Agricultura, fue creada en
1964 para “generar y transferir conocimientos y tecnologias
estratégicas a escala global para producir innovacién vy
mejorar la competitividad en el sector silvoagropecuario.”
Hoy es la principal institucién dedicada a la investigacién
agropecuaria con 11 Centros Regionales de Investigacién,
sin fines de lucro y privados, y que fue pensada por el Instituto
de Desarrollo Agropecuario, la Corporacién de Fomento de
la Produccién, la Universidad de Chile, la Pontificia Universidad
Catélica de Chile y la Universidad de Concepcién.

Fundacion para la Innovacion Agraria - FIA
www.fia.cl

Con la labor de fomentar y promover la innovacién en el
sector agroalimentario y forestal, el FIA actla desde el afio
2000 como agencia del Ministerio de Agricultura para apoyar
esta labor y potencia la cultura y los procesos de innovacion.
De esta forma, el FIA se encarga en terreno de apoyar
iniciativas de la pequena agricultura, generar estrategias,
convirtiéndose ademas en un ente transmisor y estimulador
de iniciativas, informacién respecto a proyectos, sus resultados
y programas innovadores.

Fundacion de Comunicaciones, Capacitacion y
Cultura del Agro - FUCOA

www.fucoa.cl

La labor del FUCOA se caracteriza por ser una entidad que
produce y elabora mecanismos de informacion en el sector
rural, convirtiéndose en el apoyo comunicacional del Ministerio
de Agricultura. De esta forma logra difundir la cultura y
tradicién campesina en el desarrollo y perfeccionamiento de
comunicaciones agrarias, ayudando al desarrollo de la industria
forestal como alimentaria.

Por ello, desde el afio 1982 esta Fundacidon permite la
modernizacién de la agricultura nacional, ayudando a que
actores como el ministerio y el Gobierno central logren
generar espacios de conversacién y participacion, para mayor
conocimiento del mundo rural.

Comision Nacional de Riego - CNR
www.chileriego.cl

En el afio 1975 se crea el CNR, capaz de aseqgurar y mejorar
la capacidad de riego del pais.

El CNR depende del Consejo de Ministros, compuesto por
los ministros de Economia, Agricultura, Hacienda, Obras
Plblicas y Planificacion. Asimismo, a partir de 1985 se
incorpord la posibilidad de fomentar las obras de inversiones
privadas en la construccién y reparacién en obras de riego
y drenaje.

Por ello, esta entidad se encarga de mejorar la eficiencia de
riego, promueve el desarrollo de productores agricolas y
formula politicas de riege a nivel nacional.

Corporacion Nacional Forestal - CONAF
www.conaf.cl

La CONAF naci6 el afio 1973, aportando su preocupacién
por la conservacién, incremento y aprovechamienta de los
recursos forestales de Chile.

De esta forma, esta entidad depende del Ministerio de
Agricultura y contribuye al desarrollo del pais mediante el
manejo de los ecosistemas forestales y la mitigaciéon de los
efectos que podria tener el cambio climatico en los recursos
forestales.

Por ellos es que la CONAF hoy debe proteger las areas
silvestres protegidas por el Estado, pues parte de su labor
es también contribuir al desarrollo y creacién del recurso
forestal y patrimonio del pafs. También se encarga también
de los pegueios y medianos productores del sector forestal,
promoviéndolos, como también realizar investigaciones y
estudios, mejorando el desempefio administrativo y de los
servicios de la institucion.
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Charla informativa.

on el objetivo de acercarse a los
agricultores de Chile, el Director Comercial
de la Administradora de Mercado de Lo
Valledor, Richard Prenzel, en conjunto con
los directores Luis Diaz, Manuel Allende
y Gonzalo Bravo, trabajan en una iniciativa
que consiste en dar a conocer cé6mo
funciona la central abastos a los pequefios
y medianos empresarios de la agricultura.
Con este proyecto, se pretende realizar una gira por todo
el pais desde Avrica hasta Puerto Montt. Ya para el afio 2012
se tiene planificado un plan intenso que pretende terminar
para mediados del préximo ano.

“Bajo esa linea hemos generado el objetivo de llegar a la
pequefia agricultura a nivel nacional y mostrarles como
pueden acceder a Lo Valledor”, sostiene Prenzel. Una de las
claves de este ejercicio sera entregar mas informacién del
Mercado hacia los pequefios agricultores del pafs, de su
quehacer, de cémo pueden acceder y cuales son los canales
de comunicacién necesarios para lograr llegar a lo Valledor.
Esta gira ya tuvo una primera parte, que se centré en la
region de Valparaiso, especificamente en Quillota. Hoy ya
trabajan con el Instituto de Desarrollo Agropecuario INDAP,
con quienes hicieron la primera exposicion. Por esta razén,
la directora de INDAP de Valparaiso Antonella Pecchenino
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Lo Valledor

se muestra a los
agricultores

pidi6 dos charlas mds en San Antonio y Los Andes, para
poder explicarles a los agricultores que pueden recurrir
directamente a la Central de Abastecimientos para obtener
mejores ganancias de sus productos.

La mayor novedad de esta gira es poder acabar con los mitos
antiguos, como por ejemplo, que Lo Valledor no comercializa
productos si no que mas bien dispone espacios para que
agricultores y clientes realicen actos de comercio.

Hace diez anos no era lo mismo

Hace diez afios que el Mercado ha tenido cambios
significativos y muchos de los pequefos agricultores en
nuestro pais se han quedado con una imagen equivocada,
porgue no conocen los importantes avances que ha tenido
Lo Valledor

Richard Prenzel explica que, “en general los pequefios
agricultores conocen lo que es Lo Valledor, pero nos hemos
encontrado con una sorpresa en que algunos de ellos habfan
tenido malas experiencias afos atras”. En su gira por Quillota,
de los 60 agricultores presentes, sélo una mujer productora
de tomates sigue comercializando con la Central, las 59
personas restantes no lo hacfan por el solo hecho de tener
un mal recuerdo de sus trabajos hace anos atrés.
Lo Valledor ha cambiado en estos diez afnos. Es posible



encontrar una administracion mas profesionalizada, y con
mecanismos de reservas de espacios, para poder vender la
mercaderia en el Mercado.

"El agricultor hoy puede llamar y dejar reservado un espacio
con anterioridad y vender sin problemas sus productos”,
explica Prenzel.

Los agricultores a quienes se les hizo las charlas quedaron
muy entusiasmados con la idea de conocer el Mercado. “La
diferencia hace diez afos es que hoy es mas ordenado, con
mads seguridad, con sefialética y direccionamiento. Hoy es
una central de abastos muy atractiva. La gente quedé muy
entusiasmada”, agrega.

Ejercicio de salir de Lo Valledor

Lo Valledor actualmente es el centro de abastos mas grande
de Chile. Maneja el orden del 90% de las transacciones de
la regiébn Metropolitana, mientras que el movimiento
hortofruticola es cercano al 70% a nivel nacional.
Pese a que la Central puede posicionarse muy bien frente
a sus pares, lo cierto es que los procesos en la agricultura
pueden ir variando e innovando. Por esta razén es que
Richard Prenzel cree indispensable estar atentos a la realidad
de las cosechas, de los formatos de embalaje y del tipo de
redes y comunicaciones que ha ido variando con el tiempo.
La idea de este proceso es ir actualizdndose. Segun el Director
Comercial de la Administradora de Mercado. “Hay una
evolucién en la que estar atento. Cuando tu haces siempre
la misma pega no te das cuenta de lo que esta pasando, si
se esta evolucionando tu puedes quedar afuera de los
cambios que estan sucediendo”.

Acortar la cadena de comercializacion.

Esta iniciativa contempla acortar la cadena de comercializacion,
es decir, que los agricultores comercializen en forma directa
en la Central de Abastecimientos Lo Valledor, acercandolos
al feriante, quienes son uno de los clientes importantes de
la central.

Asimismo, la gira contempla potenciar a los pequefos y
medianos agricultores en los pasos a seguir para poder
comercializar sus productos en forma directa y, para el caso
de aquellos que por logistica o volumen no pueden
comercializar solos, se propone la asociacién.

Uno de los ejemplos mas claros es lo que sucede con los
agricultores de la VI regién y sector sur del 4rea metropolitana,
los que actualmente comercializan directamente en Lo
Valledor.

- o ~ el
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Programa Lo ValledorZ
una alianza que se consolida

Luego de tres afos de trabajo el Programa Lo Valledor2, entre el Mercado y la Escuela Lo Valledor, ha
consolidado proyectos exitosos, como el Quiosco Verde y la Feria en Mi Escuela, y profundiza el trabajo
en conjunto entregando herramientas para que la escuela fortalezca su rol pedagoégico, con un proyecto
para capacitar a los profesores y apoyo a la campana de matricula.

Un Kiosco mas verde

Jugos de fruta natural, un gran producto para capiar el calor p_ ‘ -
y para que los nifios de 8° basico que administran el Kiosco

Verde potencien su negocio. El Mercado de Lo Valledor

regal6 un moderno sacajugo a la Escuela en su aniversario

ndmero 51, en el marco de la “Feria en mi Escuela”. Este

regalo lo entrego el miembro del directorio de Lo Valledor,

don Luis Castro, al director de la Escuela, don Héctor Salinas.

La gran Fenia de la Escuela Lo Valledor

Una nueva “Feria en mi Escuela” se vivié en la Escuela Lo Valledor. El viernes 4 de noviembre los alumnos organizaron
una feria de frutas y verduras, en conjunto con el Mercado Lo Valledor.

En su sequndo ano del proyecto “Feria en Mi Escuela” el director de Lo Valledor, don Luis Castro, participé de la actividad
y destaco “la alegria que tienen los chicos al hacer la Feria. Lo contentos que se sienten los nifios llega al alma e incentiva
a hacer muchas cosas mas”, explicé el director, mientras los nifios vociferaban promocionando sus productos.
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Aprendiendo
matematicas
didacticamente

El Mercado Lo Valledor entregé un importante apoyo a la

Escuela a fines del 2011: la capacitacion para 14 profesores
en el uso de una moderna sala de matematicas implementada
en el establecimiento.

El trabajo se realizé en seis médulos de capacitacion, en que
los profesores participaron de una clase teérica y practica,

donde les ensefiaron diversos métodos para ensefianza de
las matematicas.

Te invitamos
a la Escuela
Lo Valledor

El compromiso del Mercado con la Escuela Lo
Valledor dio un paso mas y desde fines de este
ano la escuela cuenta con afiches publicitarios
para dar a conocer todo el trabajo gue hacen, el
Premio de Excelencia Académica recibido el afio
2010y los multiples beneficios que reciben los
alumnos, desde cuadernos, alimentacion y
actividades deportivas.



Todos juntos con
Deportistas por Un Sueno

o Valledor tiene un nuevo aliado: la Fundacion
Deportistas Por Un Suefio, que reune a
deportistas de alto rendimiento que apoyan a
nifios con enfermedades crénicas.

S~

El miércoles 2 de noviembre la familia del Mercado

Lo Valledor se reunié en masa junto al escenario

montado en el Patio Uno, para dar comienzo a
la alianza entre la Fundacién Deportistas Por Un Suefio y la
Central de Abastecimiento.

El evento conté con la participacién de los futbolistas Esteban
Paredes, Luis Mena, Carlos Mufioz y Sebastian Toro, quienes
junto a Kenita Larrain y Los Wachiturros animaron a toda la
gente de Lo Valledor, quienes a su vez retribuyeron la causa
subastando las poleras de la seleccién y de distintos jugadores

16 merémdo

del medio local, para recaudar fondos destinados a ayudar
a ninos con enfermedades terminales.

Esteban Paredes, capitdn de Colo Colo, comentd que “la
labor de nosotros es incentivar a toda la gente. Nosotros le
agradecemos al Mercado Lo Valledor por prestarnos este
lugar para hacer esta importante actividad para los nifios
que tienen enfermedades terminales”, coment6 el jugador.

Deportistas Por Un Suefio es una fundacion solidaria formada
por un grupo de deportistas de alto rendimiento de diversas
disciplinas. Para ello se han reunido de manera voluntaria
en torno a un prop6sito en comun: el espiritu solidario y las
ansias de ayudar de manera desinteresada a la comunidad,
en especial a los nifos y jévenes que padecen de alguna
enfermedad crénica y/o terminal.
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Nuevas ferias en Santiago

Lo Valledor fue participe del lanzamiento de las dos nuevas
ferias que ya han comenzado a funcionar en la comuna de
Isla de Maipo. El viernes 9 de diciembre el alcalde de la
Municipalidad David Morales Nordetti, dio el lanzamiento
oficial tanto a la Nueva Feria en Villa O'Higgins como a la
Feria La Esperanza.

La novedad de esta actividad estuvo dada por la Feria
O'Higgins, la cual funciona desde las cinco de la tarde,
tratando de resolver la necesidad de muchos trabajadores
que durante la semana no pueden ir a comprar sus frutas
y verduras, pues se encuentran en horario laboral. De esta
forma, se incentivara el viaje a la feria por parte de quienes
no podian acceder a este servicio.

La inauguracion que comenz6 en el mismo horario que
comienza a funcionar la feria, se llevé a cabo en la Plaza de
la Villa de Isla de Maipo, y conté con la presencia de los més
de 30 feriantes de la feria libre La Esperanza.

Lo Valledor recibe distincion en el Dia del Feniante

En la conmemoracién del Dia del Feriante el Mercado de Lo
Valledor recibié el premio “Tentacion 2011", que nunca
habia sido otorgado anteriormente, y que fue entregado
ante 3 mil concurrentes, por su aporte al fomento y desarrollo
de las ferias libres.

La actividad tuvo lugar en el Parque Nacional de Maipu, en
donde se realiz6 la conmemoracién junto a autoridades
nacionales y comunales, quienes dieron un saludo a los
86.000 comerciantes repartidos desde Arica a Aysén.
Victor Cornejo, presidente del Directorio de Lo Valledor
destacé a la Asociacién Nacional de Organizaciones de Ferias
Libres ~ASOF- por su aporte a la cadena de distribucién de
los alimentos.

18 merdado

Directores de Lo Valledor junto a directores de ASOF.




Encuentran
Mosca de la Fruta

en sector de Independencia
(ceratitis capitata)
En el sector de Independencia se detect6 el primer ejemplar

de la mosca de la fruta. Una parte del Mercado Lo Valledor t"qu [IehE ha[:er u“ I[":atann?

se encuentra dentro del perimetro de estudio para frenar el ¢ Cumplir con las reglas del SAG

efecto de este insecto y poder aislar la posibilidad de que « Guardar la basura en lugares protegidos
este se reproduzca, gracias al establecimiente de este perifoco, e Echar el residuo en bolsas selladas
Por ello es que el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) ha » Ojala lavar con cloro sus locales
dispuesto los pasos a seguir bajo el Protocolo Operacional Fechas de fumigaciones:
de Trabajo que dispuso el organismo, adecuando sus normas 4 de diciembre se registré la primera fumigacion
a lo que exige el Mercado, como también se pidio a la 18 de diciembre
empresa de limpieza Proactiva a que se incorporara a los 22 enero
trabajos sanitarios. La compania de limpieza y sanidad 19 de febrero
) : : 25 marzo
colaborara en el manejo de los residuos. 22 de abil

TE‘:]ITI REViSta N Lestro Si alguna de estas cojos Rentapack

ME[C&[I[] estd en su poder...
La Revista Nuestro Mercado busca llegar a todos los rincones i EVITE PRO B LE M AS!

de Lo Valledor. Es por este motivo que ahora pueden Ploianca: o cantoeth cob aoeairos
encontrarse con nuestro team, quienes estaran muy atentos g . X
Yo que son propiedad exclusiva de Rentapack,

a que la revista llegue a todos quienes trabajan en la Central : i
1 ~ q ) y al tenerlas o usarlos sin autorizacion,

de Abastecimientos.
SE EXPONE A ACCIONES JUDICIALES

BRentapack E©

Contdctenas en Av. Lo Echevers 230 Quiieura - Santingo Teléfono: 940 35 0o Fak: 940 35 69
Infolrentapack.cl | www.rentapack.cl
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Reconstruccion
tras el incendio

Siete de los 600 locales comerciales sufrieron un gran incendio
en noviembre del aflo 2010. Tras esta tragedia podemos
decir que Lo Valledor se preacupo de su reconstruccion vy
los trabajos ya estan en fase final. Se espera que al momento
de esta publicacion los recubrimientos de exteriores e interiores
de los pasillos estén ejecutados.

En enero del ano 2012 deberia estar terminada la
reconstruccion por completo, aunque las obras pendientes
no afectarfan el funcionamiento normal de los locales.
La Valledor agradece la predisposicion de los locatarios para
adecuarse a las exigencias de la construccion y permitir
desarrollar sus funciones comerciales diariamente.

Nuevos hanos en el
sector de las papas

Los bafios que se encuentran en el sector de las papas ya
fueron reconstruidos, cumpliendo los plazos estipulados a
fines de noviembre y entregandose para su uso la primera
semana de diciembre.

Una de las novedades es que se incorporan mas duchas y
urinarios. Se pueden observar los mas altos estandares que
exigen las medidas sanitarias y servicios higiénicos de Lo
Valledor.

El servicio de urinarios sera gratuito, mientras que los servicios
higiénicos y de duchas estd en proceso de definir su
administracion.

Se espera que satisfaga todas las necesidades del sector de
papas.

Esta iniciativa fue posible gracias a todos quienes se
encontraban en sectores colindantes a la censtruccion de
este proyecto, en vista de que tuvieron buena disposicion
para facilitar la ejecutar la reconstruccion.

Estos nuevos banos van dirigidos a todos aquellos que se
encuentren en el sector de papas y locatarios del recinto en
general.
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Jose Pena
Henrique

rrabajo familiar”

Jue don José trabaja
Valledor, situacién que
3 familia Pefa se vea
ra. Con esfuerzo y con
Je la familia ha logrado

: - Tproé su primera carga
de papas y la vendié en el Mercado de Lo Valledor por
primera vez. Su constancia ha sido fructifera y hoy continta
haciendo esta labor, pero no solo, sino que con toda su
familia.

Don Joseé tiene hoy 59 afios y por mas de 30 ha visto crecer
su negocio de venta de papas, gracias a su constancia y
esfuerzo diarios. Sus inicios fueron junto a su hermano,
quien prestaba su camién para poder traer mercaderia con
largas horas de trayecto, desde Talca, Curacavi y La Ligua.
Al poco andar, logré comprar su propio camion y a eso de
las 2 de la madrugada se dirigfa a Lo Valledor a vender su
mercancfa. No le iba mal, pues una de sus estrellas para
seguir en este negocio fue siempre el buen trato hacia los
clientes y traerles la mejor mercaderfa para que después el
comprador volviera contento.

Para don José, hay algo mas que suerte en su trabajo. “Aqui
hay muchos comerciantes que llegan a trabajar y no les va
bien, no tienen la suerte que otros tienen, porque se farrean
la oportunidad y uno es puro trabajo no maés”.
A veces a las diez de la noche estan volviendo recién a
Santiago, pensando que ya al otro dia comienza nuevamente
la rutina. Don José no siente cansancio cuando sostiene,
“después de Dios esta Lo Valledor. Es bonito este trabajo,
es bonito y hay que saber trabajarlo también”.

22| mer€ado
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Bien lo sabe su hijo Claudio de 30 afios. El, junto a su
hermano Cristian de 27 afios, ayudan a su padre José
diariamente para estar en pie y presentarse con la mejor
mercaderfa para sus cliente.

“Vamos viento en popa. Lo bueno de todo esto es una cosa
familiar y todos luchamos por una sola cosa, un puro objetivo
y ser siempre cada vez el mejor y atender bien a nuestra
clientela, traer la mejor mercaderfa, los mejores precios y
nosotros hemos tenido suerte en ese aspecto”, agrega
Claudio.

Desde muy pequefio ha visto el trabajo de su padre y ha
evidenciado las largas jornadas de trabajo. Sin embargo,
asegura que hoy la comercializacion y el proceso de traer
las papas es mucho mas simple que antes, debido a la
comunicacion.

Lo que ha aprendido de su padre José en todos estos afios
de trabajo es que el cliente es importante para el negocio.
“Si tu atiendes a un cliente excelente él siempre te va a
buscar para comprar mercaderfa”, comenta Claudio.



Claudio Soto

Quimico farmaceutico

“La alegria y el profesionalismo del trabajo bien hecho”

on cuatro afos trabajando en Lo Valledor, el
guimico farmacéutico de Farma Ahorro, Claudio
Soto le ha tomado un gran carifio al Mercado,
comprendiendo la realidad de su gente y
buscando siempre la mejor manera de atenderlos.

Claudio Soto es el quimico farmacéutico que atiende al
publico del Mercado en Farma Ahorro, la farmacia ubicada
en local 231, en la calle Principal 1 frente a los tomates. Este
profesional de 54 afios lleva 4 afos en Lo Valledor, y este
trabajo lo llena de orgullo. “Estoy contento de trabajar aca,
por el contacto con la gente, con los vecinos. Siempre hay
una conversacion grata y un acercamiento con muy buena
gente, trabajadora y esforzada”, comenta.

La principal tarea de Claudio es orientar a los clientes cuando
compran medicamentos. Cudndo deben tomarlos, en qué
dosis y cuales son las contraindicaciones, son las principales.
"El pablico requiere acompafnamiento y asesoria sobre los
remedios, tienen la necesidad de tener respuesta de las
caracteristicas de que van a consumir”, explica el quimico
farmacéutico.

Claudio Soto es un profesional dedicado que ha logrado
comprender a sus clientes. El distingue tres tipos de publicos

que llegan a Farma Ahorro. El primero, son las personas
externas al Mercado, pero que viven en los barrios aledarios,
principalmente duenas de casa. El segundo, son los
comerciantes duefos o arrendatarios de locales del Mercado,
y quienes vienen abastecerse a Lo Valledor. Finalmente, el
tercer grupo son los choferes de camiones y las personas
que vienen de fuera de la Regién Metropolitana. A cada uno
de ellos Claudio atiende con especial cuidado, comprendiendo
por qué se acercan a pedirle ayuda.

Farma Ahorro lleva 10 afos en Lo Valledor y durante cuatro
de ellos Claudio ha estado a cargo como Director Técnico
del local, en este tiempo ha sido testigo como el Mercado
ha ido cambiando. “Una de las cosas que me llama la
atencién es cémo ha ido mejorando Lo Valledor. Es un trabajo
muy serio, con resultados magnificos. Mucha modernidad,
mucha limpieza y seguridad”, comenta Claudio Soto, a lo
que agrega “al tener menos riesgo te permite abocarte a
las labores profesionales de manera mas profunda”.
En el corto tiempo que este quimico farmacéutico lleva en
el Mercado Lo Valledor ha logrado comprender a su gente
y encantarse con este trabajo que le permite encontrarse
con un publico que busca ayuda, pero por sobre todo que
establece una relacién de confianza y afecto.
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12 ruta del Kiosco Verde

Nuestro kiosco verde se ha transformado en un activo embajador en la promocién de la alimentacién
saludable a través del consumo de frutas. En los Gltimos meses ha sido el protagonista de un periplo
universitario que lo llevé a distintas sedes de Inacap en la Regién Metropolitana, al Hospital Clinico
de la Universidad Catdlica y al Canal 13, donde cientos de persenas conocieron de primera fuente la
calidad y sabor de la fruta de nuestro Mercado.
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